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RESUMO

A Educacdo de Jovens e Adultos (EJA) objetiva restaurar o direito a educacdo a
individuos com 15 anos ou mais, que ndo puderam ou ndo tiveram a oportunidade de usufruir
desse direito na época devida, oferecendo igualdade de oportunidades para a entrada e
permanéncia no mercado de trabalho, além de qualificacdo para uma educacdo permanente.
Foram focadas, durante a auditoria, as acdes relacionadas ao sistema de controle, a
disponibilizacdo de material didatico e capacitacdo dos professores, as articulacGes
interinstitucionais e as condicGes oferecidas para 0 acesso e permanéncia dos alunos nas
escolas. O presente trabalho corresponde ao segundo monitoramento das recomendacoes
proferidas pelo Tribunal de Contas do Estado referente a Auditoria Operacional (AOP)
realizada no ano de 2006 na Prefeitura Municipal de Olinda.

A coleta das informagdes que auxiliaram o processo de monitoramento foi realizada
através de: observacdo direta; solicitacdo e analise de documentos e relatorios; entrevistas
semi-estruturadas em campo com gestores; e visitas a dez escolas da rede municipal (Prof.
Joana Sena, Dr. Manoel Borba, Profé. Norma Coelho (CAIC), Santa Tereza, Vereador José
Mendes, Alexandre Barbosa Lima, Dom Azeredo Coutinho, Lions Dirceu, Joseé Mariano e
Duarte Coelho).

Para os diversos problemas que poderiam comprometer os objetivos da EJA (achados
negativos), identificados pela equipe de auditoria, foram emitidas um total de trinta e cinco
recomendacdes, as quais foram analisadas no presente processo de monitoramento. Em
conjunto com os gestores envolvidos na EJA, a equipe de auditoria analisou o estagio de
implementacdo das acdes corretivas, a fim de aferir se os referidos achados persistem,
conforme disposto no Apéndice A deste relatério.

As recomendacdes foram classificadas conforme seu grau de implementacéo,
constatando-se que:

* 31,5% foram implementadas;

« 8,6 % encontram-se em fase avancada de implementacéo;
* 25,7% encontram-se em fase inicial de implementacéo;

* 17,1% ainda ndo foram implementadas; e

« 17,1% ndo sdo mais aplicaveis.

Observou-se, também, que trés dos achados foram completamente sanados. Em futuro
monitoramento, buscar-se-a confirmar se os demais problemas identificados foram, de fato,
sanados e avaliar os impactos provenientes das implementacdes observadas.

Cabe destacar algumas informac6es obtidas durante a realizacdo deste monitoramento,
sdo elas: a gestdo da EJA continua a dispor, como verificado no primeiro monitoramento, de
informagdes importantes acerca dos alunos, a exemplo dos numeros de aprovados,
reprovados, desistentes e transferidos, a partir dos quais foram calculados os percentuais de
aprovacao, reprovacdo e desisténcia — 35,92%, 16,94% e 44,11%, respectivamente. Apesar de
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tais dados representarem importante fonte para o planejamento de ac¢bes da gestdo da EJA, o
acompanhamento ocorre apenas de forma anual, dificultando uma atuacdo mais efetiva no
combate ao abandono e as dificuldades enfrentadas pelos alunos.

A Secretaria de Educacao formalizou, no Plano de A¢do EJA (abril de 2010), acOes de
combate a evasao escolar, tendo por objetivos a realizacdo de trabalhos que resgatem a
autoestima e valorize a identidade dos alunos. Apesar dos avangos realizados, como inexiste
procedimento padronizado para contatar alunos que faltam ou abandonam a EJA, pode-se
concluir que o problema foi apenas atenuado.

Verificou-se que a entrega dos livros didaticos ocorreu de forma tempestiva, assim
como a dos materiais didaticos. Quanto a adequacdo dos livros as necessidades da EJA, 0s
resultados demonstraram que o problema foi sanado. Pesquisa realizada com professores
revelou que 84,6% dos mesmos consideram os livros adotados de boa qualidade e que 92,7%
avaliam que os livros didaticos adotados atendem a proposta curricular em vigor.

Quanto a afericdo do cumprimento da carga horéaria pelas turmas de EJA, salienta-se
que foi estabelecido um sistema de controle alternativo, pela gestdo da EJA, com base na
quantificacdo de dias letivos. Contudo, tal controle ainda ndo se mostrou eficiente no que se
refere a embasar a reposi¢do dos dias ndo cumpridos. Dentro do contexto de cumprimento de
carga horaria, vale ressaltar a interferéncia de fatores externos as salas de aula. Entre os que
causam impacto negativo, destacam-se o choque de horario com o trabalho e os problemas
pessoais (familiares, de saude).

Apesar de ter havido realizacdo de concurso publico, a Divisdo de EJA ainda nao foi
beneficiada com os novos servidores, de modo que a deficiéncia de pessoal permanece.

Houve manutencdo da oferta de turmas de EJA dos niveis 4 e 5, com relagdo as
informagdes do primeiro monitoramento. As turmas diurnas continuaram a ser ofertadas na
Escola Professora Norma Coelho (CAIC), contudo na forma de uma turma compartilhada,
com alunos dos niveis 2 e 3.

No que se refere ao acesso a informacgdes orcamentérias e financeiras, apesar de
constatada a necessidade de realizar, desde o primeiro monitoramento, uma identificacdo mais
detalhada das despesas e de mencionada a intengéo, por parte da gestdo do setor financeiro, de
implantar tal pratica, ja para o exercicio de 2010, ndo houve mudancas na situacao.

Desde o exercicio de 2008, em seu Plano de Agdo, a gestdo da EJA informou que
implantaria os indicadores resultantes de um consenso entre a auditoria e 0S gestores -
percentual de turmas que recebem o livro didatico até um més apds o inicio das aulas;
quantidade de horas de formac6es e/ou aperfeicoamentos em EJA; e percentual de satisfagdo
dos professores com a formacdo em EJA. Contudo, até o presente momento, os mencionados
indicadores ainda ndo foram implantados.

2° Monitoramento da EJA - Educacdo de Jovens e Adultos / Secretaria de Educacéo da Prefeitura de Olinda 4
Auditoria Operacional - Processo TC n° 1107485-1



Tribunal de Contas do Estado de Pernambuco
Coordenadoria de Controle Externo-CCE
Geréncia de Avaliacdo de Programas e Orgdos Publicos — GEAP

Rubrica

Lista de siglas

AOP Auditoria Operacional

CAIC Centro de Atencéo Integral a Crianca e ao Adolescente

CONFITEA Conferéncia Internacional de Jovens e Adultos

DARE Departamento de Acompanhamento e Registro Escolar

EJA Educacéo de Jovens e Adultos

FNDE Fundo Nacional de Desenvolvimento da Educacéo

FUNDEB Fundo de Manuteng&o e Desenvolvimento da Educagdo Basica e de
Valorizagéo dos Profissionais da Educagéo

IBGE Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica

LAFEPE Laboratério Farmacéutico do Estado de Pernambuco

LDBEN Lei de Diretrizes e Bases da Educacéo Nacional

MEC Ministério da Educacdo

PA Plano de Acéo

PAE Plano de Acdes Estratégicas

PEJA Programa de Educacgéo de Jovens e Adultos

PMO Prefeitura Municipal de Olinda

PNLD Programa Nacional do Livro Didatico

POB Programa Olhar Brasil

PPA Plano Plurianual

PPP Proposta Politico-Pedagdgica

PPT Programa Plurianual de Trabalho

SBPC Sociedade Brasileira para o Progresso da Ciéncia

SEDO Secretaria de Educagéo de Olinda

SEPLAMA Secretaria de Planejamento, Transporte e Meio Ambiente

UNIVERSO Universidade Salgado de Oliveira

TCE/PE Tribunal de Contas do Estado de Pernambuco

Lista de figuras

Figura 1 — Populacéo de Olinda em 2010, pOr faiXa BANIA..........courviriiiriieireee e 10
Figura 2 — Organograma Secretaria de EAUCAGE0 de OliNGA ..........ccereiririiiii e 12
1o [0 R T Y U 0= o - = ST 12

Lista de quadros

Quadro 1 — Relagdo de escolas MUNICIPAIS VISITAJAS .........erveiierieiiieree e 10
Quadro 2 — Matricula de turmas diurnas A8 EJA ........c.oooi oottt ettt st ere e 49
Quadro 3 — Situacéo dos achados e da implementacdo das recOMeNdagBes .........ccovereererererenerise e, 68

Lista de tabelas

Tabela 1 — NUmero de turmas e alunos de EJA, POI NIVEL ..o e 13
I Lo - T I AV o Ty To - o oL SRS 35
Tabela 3 — Quantitativo de alunos matriculados nos diversos niveis de EJA entre 2008 € 2011 ............ccoeeevennene 49
Tabela 4 — Quantitativo de escolas, turmas e alunos atendidos pela EJA municipal nos niveis4 e 5................... 53
Tabela 5 — Percentuais de rendimento geral das turmas de EJA ..o 54
Tabela 6 — MOLIVOS PAra HESISTENCIA. .......ciuireeiiieieiieie ettt b ettt st sbesbe bt eene e 55
2° Monitoramento da EJA - Educacdo de Jovens e Adultos / Secretaria de Educacéo da Prefeitura de Olinda 5

Auditoria Operacional - Processo TC n° 1107485-1



Tribunal de Contas do Estado de Pernambuco
Coordenadoria de Controle Externo-CCE
Geréncia de Avaliacdo de Programas e Orgdos Publicos — GEAP

Rubrica

Lista de gréaficos

Gréfico 1 — Acompanhamento dos recursos orcamentérios para a Valorizacdo da Educagdo Basica................... 14
Gréfico 2 — Acompanhamento dos recursos orgamentarios previstos para a EJA........cccoccovveinncienneicnsieneeens 14
Gréfico 3 — Informacé&o sobre recebimento de materiais didaticos €m 2010 .........ccccevveiiiierierisienerise s, 31
Gréfico 4 — Informacé&o sobre recebimento de materiais didaticos €m 2011 .........cccccevveivrierieiinienerese e, 31
Gréfico 5 — Informac&o sobre recebimento dos [ivros €M 2010 .......cccoeieieieiiiiecie e e 32
Gréfico 6 — Informac&o sobre recebimento dos liVros €M 2011 .......cceieieiiieiriieeie e e 32
Gréfico 7 — Situacdo de implementacao das reCOMENUACHES .......ecvereerrviiierieseseei et e e se e e e sresresreene e 66
Gréafico 8 — Situacdo dos achados Negativos de AUAITOTIA.........cccvrverrerierierese e s 66
2° Monitoramento da EJA - Educacdo de Jovens e Adultos / Secretaria de Educacéo da Prefeitura de Olinda 6

Auditoria Operacional - Processo TC n° 1107485-1



Tribunal de Contas do Estado de Pernambuco
Coordenadoria de Controle Externo-CCE
Geréncia de Avaliacdo de Programas e Orgdos Publicos — GEAP

Rubrica

SUMARIO
L INTRODUGAO ...t 8
1.1 ANTECEDENTES ..ottt tetcti ittt sttt sttt st et s e be st e s e et e sa e s e ebesbe e ete st e e ebesbe e atesaesaatesneeas 8
1.2. IDENTIFICACAO DO OBJETO DA AUDITORIA E DO MONITORAMENTO.......ccoovvvriierreiersinenns 8
1.3. OBJETIVOS E ESCOPO DA AUDITORIA E DO MONITORAMENTO .....cccvviiiiiieisienieiesie s 9
1.4. PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS........ooieieeeeeeeeeeeeeeeeeeee et s s en st en s 9
2. VISAO GERAL ..ottt 10
2.1 RELEVANCIA ..ot s st s st s st s s s s s st st st e st s s st ssees 10
2.2. LOGICA DAS ACOES DA EDUCAGCAO DE JOVENS E ADULTOS (EJA) .....ooivererereereeeereseeenis 12
2.3. INFORMACOES ORCAMENTARIAS E FINANCEIRAS ........ovivevevereseeseeseesessessessessessessessen s 13
3. RESULTADOS DO MONITORAMENTO ....oooiieeee e 15
3.1 ADEQUACAO DOS CONTROLES PARA GERENCIAMENTO DA EJA ..o 15
3.1.1 InformagOes sobre 0 desempenho dOS AIUNODS .........coiiiiiiiiiirc e 16
3.1.2 Procedimentos para contatar alunos que faltam............ocoiiiiii TSR 26
3.2 ADEQUAGAO DO MATERIAL DIDATICO DISPONIBILIZADO E DA FORMAGAO DOS
PROFESSORES AS NECESSIDADES DA EJA ...ttt ee et 29
3.2.1 Disponibilizacdo de livros € materiais didALICOS ..........coviireiririiiei e 29
3.2.2 Atendimento das necessidades de alunos e professores pelo livro didatico............ccceceveiiiicvicieccceenan, 34
3.2.3 Adequacio das CapACILAGDES ........cvvverveeeiirieesieree st R 38
3.3 FATORES EXTERNOS QUE INTERFEREM NA ESCOLARIZACAO DE JOVENS E ADULTOS DA
e SO 42
3.3.1 Cumprimento da Carga NOTATIA........c.ccvevuiiiiiiie sttt st s be e e e et e e s 42
3.3.2 Articulagdo da gestdo da EJA com outros 0rgaos e programas MUNICIPAIS ..........ceevreeeesvenninissnisisnnene. 45
3.4 ACESSO E PERMANENCIA NA EJA oottt sttt st e ae e te e snaa e taeannee e 48
3.4.1 AcesS0 do PUBIICO-AIVO @ EJA ..ottt e ettt et e et e et re s 48
3.4.2 Permanéncia dos @lUN0S NA EJA ...t bbb 50
3.5 OUTROS ACHADOS ..ottt ittt sttt sttt s st st et ebe st e s e e be st e s e ebe st e s e abe st e s e ebeabe e abesbe e ebeabeeetente e 56
3.5.1 Estrutura fisica e de pessoal para 0 gerenciamento da EJA .........ooovooiiiie i 56
3.5.2 InformagOes or¢amentario-financeiras da EJA .........cooiiiiiiiiiec e 58
4. MONITORAMENTO E INDICADORES DE DESEMPENHO .............. 60
5. ANALISE DOS COMENTARIOS DO GESTOR......ccccccvviiiiiiiiciiiiee 61
6. CONCLUSAD ..ottt e e annnes 62
7. PROPOSTAS DE ENCAMINHAMENTO. ... 67
APENDICE A . oot 68
ANEXOS ... 72
2° Monitoramento da EJA - Educacdo de Jovens e Adultos / Secretaria de Educacéo da Prefeitura de Olinda 7

Auditoria Operacional - Processo TC n° 1107485-1



Tribunal de Contas do Estado de Pernambuco
Coordenadoria de Controle Externo-CCE
Geréncia de Avaliacdo de Programas e Orgdos Publicos — GEAP

Rubrica

1. INTRODUCAO
1.1. Antecedentes

O Tribunal de Contas do Estado de Pernambuco (TCE/PE), realizou, em 2006,
Auditoria Operacional (AOP) no entdo denominado Programa de Educacdo de Jovens e
Adultos (PEJA) — Processo TC 0602927-9. A decisdo do processo, formalizada no julgamento
realizado em 30 de agosto de 2007 (Decisdo TC 1143/07), resultou em recomendacdes e na
necessidade de elaboracédo, por parte dos gestores, de um plano de acdo. As recomendacOes
proferidas por esta Corte visaram a melhoria da gestdo e dos resultados da Educacdo de
Jovens e Adultos e permanecem cabiveis para as acdes atualmente realizadas.

Para a avaliacdo do entdo Programa, a auditoria subdividiu sua analise em quatro
questdes. A primeira examinou 0s controles existentes e sua adequagdo ao gerenciamento
administrativo e pedagogico da Educacdo de Jovens e Adultos (EJA); a segunda verificou o
material didatico e a formacdo dos professores da EJA; a terceira investigou a existéncia de
acOes articuladas entre a gestdo e outros Orgdos e programas, objetivando minimizar a
interferéncia de fatores externos no processo de escolarizagéo; e, por fim, a quarta questéo
analisou as condicdes oferecidas aos alunos para 0 acesso e permanéncia na escola.

O Plano de Acdo (PA)! elaborado pela Secretaria de Educacdo (SEDO), protocolado
em novembro de 2007, estabeleceu objetivos, responsaveis e datas para implementacdo de
acOes que buscavam resolver os problemas identificados pela auditoria. Em outubro de 2009
foi finalizado o primeiro monitoramento, com a finalidade de verificar a adogéo das medidas
previstas no mencionado Plano de Acdo e, consequentemente, a solucdo dos achados?
negativos.

Dando continuidade ao ciclo de Auditoria Operacional, o TCE/PE formalizou o
Processo TC 1107485-1 para a realizacdo do segundo monitoramento.

1.2. Identificagcdo do objeto da auditoria e do monitoramento

O objeto deste segundo monitoramento sdo as ac¢des relativas a Educacdo de Jovens e
Adultos da Prefeitura de Olinda, ofertadas a individuos com quinze anos ou mais de idade e
que ndo tiveram oportunidade de participar dos niveis regulares de educacdo, com especial
foco nas a¢des previstas no Plano de Agéo.

1 0 Plano de Agdo é o documento elaborado pelos gestores que contém agdes, prazos e responsaveis com o
objetivo de solucionar os achados negativos encontrados pelos técnicos deste Tribunal.

2 Achados séo fatos significativos observados pelo auditor durante a execugdo da auditoria. Geralmente estdo
associados a falhas e irregularidades, mas podem conter pontos fortes da instituicdo auditada.
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1.3. Objetivos e escopo da auditoria e do monitoramento
O segundo monitoramento visa avaliar a situacdo dos achados e aferir:

1. Se as recomendagdes contidas na Decisdo TC 1143/07, implementadas até o final do
primeiro monitoramento, continuam adequadas ao cenario atual e estdo sendo observadas
pela atual gestéo;

2. Se as recomendac6es contidas na Decisdo TC 1143/07, ndo implementadas até o final do
primeiro monitoramento, continuam adequadas ao cendrio atual e se foram
implementadas;

3. Se as recomendacBes ndo implementadas até o primeiro monitoramento, foram
implementadas até o periodo de finalizacdo do segundo monitoramento;

4. Se os problemas identificados na gestdo da EJA foram solucionados, tendo por base as
acoes propostas no Plano de Acéo.

O escopo deste segundo monitoramento abrange os achados negativos, identificados
na auditoria realizada em 2006, e suas respectivas recomendaces.

1.4. Procedimentos metodologicos

Com o objetivo de avaliar a implementacdo das recomendacfes exaradas pela
auditoria, foram utilizados instrumentos como pesquisa documental, estudo da legislacédo
especifica, entrevistas semiestruturadas com o gestor, observacdo direta em algumas escolas
(descritas a seguir), analise de dados e relatérios gerenciais e aplicados questionarios a
professores e alunos das escolas que compuseram a amostra. As visitas para coleta de dados e
aplicacdo dos questionarios foram realizadas em dez escolas da rede municipal de ensino,
conforme detalhado posteriormente.

As inspecgdes as escolas ocorreram no periodo de 30 de novembro a 22 de dezembro
de 2011. Os questionarios aplicados compreenderam questbes fechadas referentes a percepc¢éo
de alunos e professores acerca, em especial, do funcionamento da EJA, da utilidade de livros
e demais materiais didaticos, dos fatores que podem resultar em evasao escolar e do processo
de capacitacdo dos professores.

A selecdo das escolas a serem visitadas foi realizada de acordo com as cinco regides
geograficas do municipio de Olinda, com base no que foi avaliado por ocasido do primeiro
monitoramento, tendo em vista a necessidade de ser mantida uma sequéncia de informacdes
que possibilite comparagdo. Foram adicionadas, além das escolas analisadas durante o
primeiro monitoramento, sete escolas, com o intuito de ampliar a capacidade de avaliacédo da
implementacdo de agOes que visem a sanar os problemas identificados pela auditoria.
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Quadro 1 — Relacdo de escolas municipais visitadas

Prof?, Joana Sena

Escolas selecionadas no primeiro monitoramento® | Dr. Manoel Borba

Prof2. Norma Coelho — CAIC
Esc. Santa Tereza

Esc. Vereador José Mendes
Esc. Alexandre Barbosa Lima
Escolas acrescidas no segundo monitoramento Esc. Dom Azeredo Coutinho
Esc. Lions Dirceu

Esc. José Mariano

Esc. Duarte Coelho

Fonte: Equipe de auditoria
2. VISAO GERAL
2.1. Relevancia

De acordo com dados do Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE), para o
ano de 2010, Olinda possui uma area de 41,66 Km?, com populacdo estimada para 2010 de
377.779 pessoas, composta por 174.724 homens e 203.055 mulheres. O Municipio detém uma
alta taxa de densidade demografica, estimada para 2010 em 9.068,36 hab/km2, a maior do
Estado. A populagdo com quinze anos ou mais alcanga o total de 294.308 habitantes,
representando 77% da populacdo local.

Figura 1 — Populagéo de Olinda em 2010, por faixa etaria

Populagdo residente - Sexo - Piramide etaria

Q5 2909 anos
Q0 a2 94 anos
25 289 anos
20 a 249 anos
75 a 70 anos
70 a 74 anos
G5 369 anos
60 2 64 anos
55 259 anos
50 354 anos
45 349 anos
40 a2 44 anos
25 339 anos
20 334 anos
25 a 20 anos
20 3 24 anos
15 a 19 anos
10 a 14 anos

5389 anos

0 a4 anos

15.000 10,000 5.000 0 5.000 10.000 15.000

Homens Muiheres

Fonte: IBGE, Censo Demogréfico 2010.

® A Escola Prof. Hélio Maia, objeto de analise por ocasido do primeiro monitoramento, ndo disponibilizou
turmas de EJA para o exercicio de 2011, de modo que foi excluida da amostra do segundo monitoramento.
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Especificamente em relacdo a educacéo, os dados do IBGE revelam que dos 294.308
habitantes de Olinda com quinze anos ou mais de idade, 20.648 sdo analfabetos, o que
representa uma taxa de 7,02%. Comparando tais dados com os do censo anterior (ano 2000),
salienta-se que houve melhora da taxa de analfabetismo para a faixa etaria em andlise. Em
2000, os dados revelavam um total de analfabetos de 26.800, correspondendo a 9,9% da
populacéo considerada.

Por sua vez, a Constituicdo Federal de 1988 (CF/88) prevé expressamente a
necessidade de oferta de educacéo para aqueles que néo puderam ter acesso na idade propria®.
No entanto, o Brasil ainda tem, aproximadamente, 19 milhGes de analfabetos na faixa etaria
de quinze anos ou mais, niimero que corresponde a um percentual de 10% da populagéo®.

Para atuar no combate ao analfabetismo na faixa etaria em questdo, existem programas
e acOes praticados pelos governos municipais, que disponibilizam oportunidade de ingresso
nas escolas para conclusdo do ensino fundamental, quais sejam: o Programa Brasil
Alfabetizado; a A¢do de Educacdo de Jovens e Adultos (EJA); e 0 Pro-jovem.

Buscando garantir a inclusdo social das camadas menos favorecidas da populacgdo, a
Secretaria de Educacdo de Olinda vem desenvolvendo acdes especificas para a elevacdo da
escolaridade de jovens e adultos na expectativa de que tenham melhores condi¢Ges para
ingressarem no mercado de trabalho. A partir da Lei de Diretrizes e Bases da Educacéo
Nacional (LDBEN) de 1996, a EJA foi inserida como modalidade da Educagdo Baésica,
atualmente ensinos fundamental e médio, sendo reconhecida como direito publico subjetivo.
Nesse sentido, a partir do ano de 2001, Olinda passou a disponibilizar a populacdo essa
modalidade de ensino, através do Programa Educacdo de Jovens e Adultos (PEJA), com o
objetivo especifico de ofertar o ensino fundamental a individuos a partir de quinze anos de
idade, divididos em cinco niveis que correspondem ao ensino da alfabetizacdo até a oitava
série.

Salienta-se que, atualmente, a EJA néo se constitui mais em um programa, uma vez
que foi incorporada ao Fundo de Manutencdo e Desenvolvimento da Educacdo Basica e de
Valorizacdo dos Profissionais da Educacdo (FUNDEB), estando classificada como uma acéo.
E gerenciada, no municipio de Olinda, pela Diretoria de Ensino da Secretaria de Educac&o,
mais especificamente pela Divisdo de EJA. O organograma da Secretaria esta demonstrado na
Figura 2, a sequir.

* CF/88, art. 208 - O dever do Estado com a educagéo sera efetivado mediante a garantia de: | - educago basica
obrigatdria e gratuita dos 4 (quatro) aos 17 (dezessete) anos de idade, assegurada inclusive sua oferta gratuita
para todos os que a ela nao tiveram acesso na idade propria; (Redacéo dada pela Emenda Constitucional 59, de
2009).

® Dados coletados no site do IBGE, referentes ao censo 2010. Disponivel em: http://www.ibge.gov.br/
paisesat/main.php
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Figura 2 — Organograma Secretaria de Educacéo de Olinda
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Fonte: Equipe de auditoria com base nas informaces fornecidas pela Secretaria de Educacéo

2.2. Légica das Acdes da Educacdo de Jovens e Adultos (EJA)

A politica de Educacdo de Jovens e Adultos em Olinda foi organizada de acordo com
a logica a seguir:

Figura 3 — Estrutura da EJA
Jovem e Adulto sem Ensino Fundamental

1
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Alfabetizacéo 1
1

1

Niveis 2 e 3 1
12 a 42 séries 1
1

1

1

1

1
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1

1

Pr6-Jovem
Programa Brasil 52 a 92 série
Alfabetizado A Inclui

Niveis 4 e 5 profissionalizacao

52 a 92 séries

MERCADO DE TRABALHO E CIDADANIA

Fonte: Equipe de auditoria - Relatério Consolidado de Auditoria (Processo TC 0602927-9).
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Jovens e adultos que ndo tiveram oportunidade de concluir o ensino fundamental,
contam com trés opgdes para continuar seus estudos: aqueles que ainda ndo foram
alfabetizados poderdo ingressar no Programa Brasil Alfabetizado e, em seguida, nas turmas de
EJA; poderdo ingressar diretamente nas turmas de EJA no nivel 1 a 5, de acordo com o seu
grau de conhecimento; e, por fim, aqueles que possuem a 42 série do ensino fundamental
concluida, poderdo ingressar no Pro-jovem, que corresponde ao curso de 5% a 82 séries, com
caracteristicas de curso profissionalizante.

De acordo com o informado pela Divisdo de EJA e pelo Departamento de
Acompanhamento e Registro Escolar (DARE), no exercicio de 2010 o municipio dispunha de
36 escolas com turmas de EJA e no exercicio de 2011, de 32 escolas com turmas de EJA. A
distribuicdo da quantidade de turmas, por nivel, esta detalhada na Tabela 1.

Tabela 1 — Namero de turmas e alunos de EJA, por nivel

Niveis de EJA 2010 2011

N° turmas N° alunos N° turmas N° alunos
Nivel 1 15 331 6 130
Nivel 2 37 809 18 444
Nivel 3 33 876 38 1.006
Nivel 4 19 597 19 649
Nivel 5 19 482 18 580
Total 123 3.095 99 2.809

Fonte: Equipe de auditoria, com base em informagdes do DARE.

2.3. Informagdes orcamentérias e financeiras

De acordo com informacdes prestadas pelo Departamento Financeiro da Secretaria de
Educacdo da Prefeitura de Olinda, as despesas da EJA estdo inseridas em diversos niveis e
modalidades de ensino. A previsdo orcamentaria especificamente para a EJA € utilizada
apenas para pagamento da folha de pessoal (Vide fls. 248 a 255).

Tendo em vista tais consideracdes, vale salientar que as a¢des da EJA estdo contidas
no programa “Valorizacdo da Educacdo Basica - FUNDEB” (Programa 3021), expresso no
Plano Plurianual (PPA) da Prefeitura Municipal de Olinda referente ao periodo de 2010 a
2013, que tem por objetivo garantir o funcionamento das atividades das escolas nas areas
administrativas, pedagogicas, financeira e pessoal, visando o desenvolvimento do processo
ensino/aprendizagem da Rede Municipal de Ensino. Salienta-se que no PPA anterior,
referente ao periodo de 2006 a 2009, o objetivo era a melhoria da qualidade do ensino publico
nas escolas da Rede Municipal e estava contido no programa “Educacdo Cidada”. O grafico a
seguir destaca a evolucdo dos recursos atrelados ao Programa durante os quatro anos de
duragéo do PPA em vigor.
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Grafico 1 — Acompanhamento dos recursos orcamentarios para a
Valorizacdo da Educac¢do Bésica

4 N\

\_ Milhdes

Fonte: Equipe de auditoria, com base no PPA 2010/2013 — Secretaria de Educagéo

O Programa prevé para as ag¢les da “Educagdo de Jovens e Adultos” (projeto 4015)
recursos da ordem de R$ 1.725.000,00 para o exercicio de 2012, representando 3,6% dos
valores previstos para a “Valorizagdo da Educacdo Basica” (R$ 47.800.000,00). O grafico 2
traz o detalhamento dos recursos destinados as acdes da EJA entre os exercicios de 2010 e
2012, demonstrando que houve decréscimo dos valores destinados as a¢cGes em questdo para o
exercicio de 2012.

Grafico 2 — Acompanhamento dos recursos orgamentarios previstos para a
EJA
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Fonte: Equipe de auditoria com base no PPA 2010/2013 - Secretaria de Educacdo (PPT atualizado pela Lei 5.758 /
2011)
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As demais despesas relacionadas a EJA, a exemplo da merenda, da capacitacdo de
servidores e de servicos de manutencdo dos espacos fisicos, por estarem inseridas em diversos
niveis e modalidades de ensino, ndo podem ser analisadas de forma isolada.

3. RESULTADOS DO MONITORAMENTO

Este capitulo divide-se em areas tematicas que foram abordadas pela Auditoria
Operacional realizada em 2006 (Processo TC 0602927-9) e agrupa os achados e suas
recomendacdes, avaliando o grau de implementacéo das acdes e a situacdo de cada achado.

As recomendacOes podem ser classificadas em: (1) implementada; (2) em fase inicial
de implementacdo; (3) em fase avancada de implementacéo; (4) ndo implementada; e (5) ndo
mais aplicavel®. Além disso, apresentam-se consideracdes que correlacionam a
implementacdo das recomendagdes com o achado que as gerou.

Por sua vez, os achados podem ser classificados como: (1) sanado: aquele cuja
situacdo-problema que o caracterizava foi solucionada; (2) atenuado: aquele cuja situacéo-
problema que o caracterizava ndo foi totalmente solucionada; (3) ndo sanado, aquele cuja
situacdo-problema que o caracterizava ainda persiste; (4) ndo mensurado: aquele cuja
situagdo-problema que o caracterizava ndo pode ser mensurada no monitoramento; e (5) ndo
mais aplicavel: aquele cuja situacdo-problema que o caracterizava deixou de existir por
mudangas no contexto em que estava inserido.

3.1 Adequacéo dos controles para gerenciamento da EJA

Durante a Auditoria Operacional realizada em 2006, observou-se que a gestdo da EJA
néo dispunha de informacdes tempestivas acerca do desempenho dos alunos. Os dados apenas
estavam disponiveis no inicio do ano seguinte e, ainda assim, sem mecanismo de
encaminhamento automatico das informac@es a gestdo da EJA.

Conforme entrevistas realizadas com 0s gestores, a avaliacdo sisteméatica do
desempenho dos alunos era feita exclusivamente pelos professores em sala de aula, apesar de
a gestdo ter realizado uma avaliacéo experimental em 2005.

Outro ponto observado dizia respeito ao fato de os gestores ndo terem conhecimento
sobre a existéncia de discrepancia entre 0s mesmos niveis em turmas diferentes, porém
tinham conhecimento de que as escolas possuiam formas diferenciadas de avaliar o aluno, a
fim de definir em que nivel seria o seu ingresso na EJA.

Enfim, a auditoria constatou que, por conta da falta de tempestividade do fornecimento
da informacdo sobre o desempenho do aluno, a gestdo néo tinha condigdes de promover

® Recomendagdo ndo implementada devido & mudanca do contexto organizacional ou do programa avaliado,
sendo desnecessaria sua implementacao.
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intervencdes suficientes durante o periodo letivo para atender, de forma emergencial, a alunos
e turmas que apresentassem baixo desempenho, havendo, ainda, a possibilidade de o aluno
ingressar e permanecer em turma nao compativel com seu nivel.

3.1.1 Informacdes sobre o desempenho dos alunos

Achado 1: A gestdo do Programa néo disp0e de informacgdes tempestivas acerca do
desempenho dos alunos

Recomendacdo: Promover avaliacdo uniforme e sistematica, ainda que amostral, dos
alunos ao final do ano para aferir seu desempenho.

Em novembro de 2007, no Plano de Acgdo apresentado, a Secretaria de Educacéo
(SEDO) afirmou que ampliaria o processo de avaliacdo dos alunos dos niveis Il e Ill, por
amostragem (Regido Politico-Administrativa e Escola), para diagnosticar e acompanhar o
desenvolvimento da aprendizagem. Em agosto de 2008, a SEDO comunicou a esta Corte de
Contas, que o primeiro diagndstico havia sido realizado naquele mesmo més.

No primeiro monitoramento, através de entrevista, a equipe gestora da Diretoria de
Ensino afirmou que havia criado o Nucleo de Avaliacdo da Rede com o proposito de realizar
avaliagdes amostrais em trés momentos durante o ano letivo: abril, agosto e novembro. Na
ocasido, foi relatado que no més de abril de 2009 realizou-se uma dessas avaliacBes e que 0s
resultados estariam disponiveis.

Na andlise feita pela equipe de auditoria, com base nas cépias dos relatérios dos
diagnosticos realizados em 2008 e 2009, observou-se que a avaliacdo realizada em 2008
envolveu dezenove das trinta e uma escolas da rede municipal, que possuiam turmas de EJA,
ou seja, em 61,29% das escolas. O diagnostico realizado continha o quantitativo de alunos
dos niveis I, Il e 11l da EJA que se enquadravam nas fases pre-silabica, silabica e alfabética. O
referido diagndstico foi concluido em setembro de 2008. Na ocasido, foram avaliados 249
alunos do nivel I, 166 alunos do nivel Il e 256 alunos do nivel Ill, o que correspondeu a
18,23% dos alunos matriculados em 2008.

Quanto a avaliacdo realizada em 2009, a Diretoria de Ensino apresentou 0s
indicadores de desempenho e os instrumentos utilizados, bem como o relatério parcial com os
resultados colhidos até o dia 26 de junho do mesmo ano. A gestdo alegou gue a aplicacdo do
primeiro diagndstico ficou prejudicada pelo movimento grevista que ocorreu no periodo de
maio a junho, o que resultou em algumas turmas ainda em fase de avaliagéo. A expectativa da
Diretoria era utilizar os resultados como linha de base para posterior acompanhamento, depois
de terminada a avaliagdo. Os resultados parciais referentes ao desempenho dos alunos
abrangeram 210 estudantes do nivel | e 326 estudantes do nivel Ill. O total de alunos
avaliados correspondeu a 17,72% dos alunos matriculados em 2009.

No primeiro monitoramento, a recomendacdo em analise foi classificada como em fase
avancada de implementacdo. Entretanto, sugeriu-se o0 acompanhamento dessas avaliagdes nos
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proximos monitoramentos com vistas a verificar a uniformidade e sistematizacdo das mesmas,
pois a gestdo municipal promoveu apenas uma avaliacdo amostral do desempenho dos alunos
em 2008 e em 2009.

Neste segundo monitoramento, a SEDO fez mengdo, no acompanhamento do Plano de
Acdo, a utilizacdo da Prova Olinda’ como instrumento de afericdo anual de desempenho.
Contudo, salientou que a mesma ndo pode ser realizada em 2010, tendo em vista problemas
que ocorreram com a grafica responsavel pelo servico, de modo que sua aplicacdo foi adiada
para o primeiro semestre de 2011. Adicionalmente, foi informado que a avaliacéo sistematica
e periodica dos alunos seria realizada conforme previsto nos préprios diarios de classe,
estando esta voltada para a afericdo dos niveis de leitura e escrita, a serem analisados em trés
periodos ao longo do ano letivo.

As alteracbes no Plano de Acdo motivaram a equipe de auditoria a solicitar, através de
oficio encaminhado ao Secretario de Educacdo do Municipio, copias do relatério com
resultados do desempenho dos alunos na Prova Olinda e do relatorio com resultados dos
diagnosticos realizados, referentes ao desempenho dos mesmos. Entretanto, tal documentacéo
foi apenas parcialmente fornecida. De acordo com as gestoras Sr*. Maria de Fatima
Cavalcanti Guerra (Educacdo Basica) e Jaciara Franca (Divisdo de EJA), em 16 de novembro
de 2011 os resultados das avaliacGes ainda ndo estavam consolidados. Dessa forma, foram
fornecidas apenas cépias das provas aplicadas aos niveis Il, 11l e IV e dos graficos com a
representacdo dos desempenhos de cada escola por indicador, mas sem nenhum relatério de
analise dos dados produzidos.

Na reunido realizada em 06 de janeiro de 2012 com as mesmas gestoras, foi informado
que a Prova Olinda fica sob a responsabilidade do Ndcleo de Avaliacdo de Rede que, naquele
momento, estava aguardando o treinamento dos concursados para a sua reestruturacao.
Segundo as gestoras, a prova foi aplicada aos alunos dos niveis | e 111 no final de 2011.

Analisando as cOpias das provas aplicadas, observam-se duas provas especificas
correspondentes a lingua portuguesa e a matematica para os niveis Il, Il e V. Néo foi
fornecida a prova alusiva ao primeiro nivel, o qual foi avaliado juntamente com o terceiro,
conforme declaracdo das gestoras e graficos apresentados.

Conforme anteriormente mencionado, os documentos comprobatdrios da execucdo do
diagnostico do desempenho dos alunos foram graficos setoriais de quinze escolas municipais,
relativos aos niveis | e 111, e de quatro escolas, relativos apenas ao nivel I1l. Para o nivel | a
andlise foi quanto ao numero de acertos e erros obtidos na avaliacdo da apropriacdo da escrita,
leitura e escrita e para o nivel I1, quanto a escrita (Vide fls. 257 a 276).

O ndo fornecimento do relatorio consolidado da Prova Olinda levou a equipe de
auditoria a reiterar a necessidade de seu fornecimento através do Oficio CCE/GEAP_EJA2M

" A Prova Olinda, segundo informagdes da Coordenadora da Educacéo Basica, Sra. Maria de Fatima, tem o
objetivo de conhecer o perfil das turmas avaliadas, no que se refere a seus desempenhos ao longo da
aprendizagem. Conforme informou a gestora, a referida prova segue o modelo da Prova Brasil.
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02/2011, de 29 de novembro de 2011. No entanto, até 0 momento da conclusdo do presente
relatorio, houve apenas o encaminhamento, a esta Corte de Contas, de um relatorio parcial,
conforme mencionado.

Diante do exposto, pode-se afirmar que a recomendacdo encontra-se em fase
avancada de implementacdo, uma vez que permanece como pendente a consolidacdo dos
dados sobre o desempenho dos alunos na Prova Olinda. Dessa forma, sera necessario que no
préximo monitoramento seja verificada a uniformidade e sistematizacéo dessas informacoes.

Recomendacdo: Sistematizar uma proposta que defina as competéncias necessarias para o
ingresso em cada nivel de EJA.

No Plano de Acdo inicial, a gestdio da SEDO afirmou que a Proposta Politico-
Pedagdgica (PPP) da Rede Municipal de Ensino, incluindo todos os niveis e modalidades de
ensino, estava em processo de sistematizacdo, voltada para a definicdo das competéncias de
ingresso e de término para cada ano de escolaridade. A previsdo de conclusdo dos trabalhos
seria outubro de 2008.

No primeiro monitoramento, através de entrevista, a equipe gestora da Diretoria de
Ensino retificou as informagdes contidas no Plano de Acdo e na resposta ao oficio TC/CCE
281/2008, afirmou que as competéncias necessarias para ingresso em cada nivel de EJA
foram definidas na Proposta Curricular da Rede, e ndo na Proposta Politico-Pedagdgica
(PPP). A Proposta Curricular foi elaborada por 460 professores e concluida em novembro de
2008, faltando apenas sua publicacdo. Salienta-se que a cOpia da Proposta Curricular foi
fornecida em meio eletrénico ainda no primeiro monitoramento (30 de junho de 2009), o que
permitiu verificar que a mesma passou a definir as competéncias supracitadas. Tal fato foi
suficiente para que a recomendacéo fosse considera, a época, como implementada.

No presente monitoramento, em reunido realizada entre a equipe técnica de auditoria e
as Sras. Maria de Fatima (Educacdo Baésica) e Jaciara Franca (Divisdao de EJA), em 16 de
novembro de 2011, foi fornecida a Base Curricular da Rede Municipal de Ensino — Olinda,
Uma Construcdo Coletiva, 2010. Esta publicacdo corresponde ao trabalho coletivo de reflexdo
e producdo, realizado durante dois anos (2008/2009) por professores, coordenadores
pedagdgicos, gestores e especialistas. A sua publica¢do ocorreu em 2010, ou seja, logo apds o
primeiro monitoramento.

Segundo informacdes repassadas durante a reunido supracitada, a proposta definindo
as competéncias necessarias para o ingresso em cada nivel de EJA fora entregue aos
educadores em midia magnética, tipo CD, na formacdo continuada realizada em julho de
2010. A SEDO forneceu copia da Cl 088/2010-DE, de 15 de julho de 2010, que informa
sobre a realizacdo da formacéo, que teve como tema: “O processo de construcdo do curriculo
da Rede Municipal de Ensino sob o ponto de vista de cada Componente Curricular”.

Diante do exposto no paragrafo acima, conclui-se que a recomendacéo continua com o
status de implementada.
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Recomendacdo: Padronizar a avaliacdo dos alunos que ingressam na EJA a fim de
verificar a turma correspondente ao seu nivel de conhecimento.

No Plano de Acéo inicial, a gestdo da SEDO informou que até a conclusdo da PPP, a
avaliacdo para ingresso e localizagdo dos alunos por nivel seria realizada nas escolas, sob
supervisdo/orientacdo da Divisdo de Educacdo de Jovens e Adultos, seguindo parametros
definidos na Proposta Curricular do Ministério da Educacdo (MEC). Esta informacdo foi
ratificada pela SEDO em 2008 na resposta ao oficio TC/CCE 281/2008° deste Tribunal.

No primeiro monitoramento, a equipe gestora da Diretoria de Ensino informou que
elaborou em 2008, juntamente com os coordenadores, um documento que define as
competéncias necessarias para ingressar em cada nivel de EJA — “Indicadores para Ingresso
nos Niveis de EJA”. Entretanto, segundo a gestdo, algumas escolas ndo adotaram este padrao,
visto que parte dos professores e coordenadores pedagdgicos ndo concordaram com as
respectivas competéncias definidas, por existirem divergéncias.

Ap6s andlise do documento “Indicadores para Ingresso nos Niveis de EJA”, a equipe
de auditoria verificou que 0 mesmo ndo atendia a recomendacdo em tela, uma vez que ela
indicava a necessidade de uma padronizacdo da avaliacdo a ser aplicada aos alunos, isto &, do
processo avaliativo e nédo a definicdo das competéncias em si.

Durante o primeiro monitoramento, pela analise feita nas avaliacbes aplicadas em
2009, durante visita realizada a trés escolas, observou-se que cada uma adotava um processo
avaliativo préprio, ou seja, ndo havia um padrdo de avaliacdo definido pela gestdo que
subsidiasse as observacdes realizadas pelos professores. Na mesma ocasido, verificou-se uma
boa pratica na Escola Prof. Hélio Maia que adotou, a partir de 2009, uma ficha avaliativa para
definicdo do nivel em que o aluno deveria ingressar.® Apesar da coordenadora pedagégica
informar que a ficha avaliativa ainda se encontrava em fase de teste, a mesma estava sendo
utilizada por todos os professores da escola.

Neste segundo monitoramento, o Plano de A¢do modificado estabelecia que a partir da
entrega da Proposta Curricular, em julho de 2010, seria elaborado um instrumento para
identificar o nivel de conhecimento dos estudantes a fim de localizd-los na turma
correspondente. Dessa forma, em fevereiro de 2011 seria encaminhado a todas as escolas 0
instrumento de avaliacdo a ser aplicado aos estudantes da EJA que ndo possuissem a
comprovacao do nivel de escolaridade. Com objetivo de ter acesso ao documento supracitado,
foi encaminhado oficio a Secretaria de Educagdo de Olinda solicitando cépia do instrumento
aplicado para avaliagdo dos alunos.

Apesar do previsto no PA, de acordo com declaracdo verbal dos diretores das dez
escolas visitadas pela equipe de auditoria, a mencionada avaliacdo € realizada pela propria

8 Solicitou informagdes sobre o estagio de implementacdo das recomendacdes deliberadas pela Decisdo TC
1143/2007, de 30/08/2007.
% No ano de 2011 a Escola Prof. Hélio Maia néo ofereceu turmas de EJA.

2° Monitoramento da EJA - Educacdo de Jovens e Adultos / Secretaria de Educacéo da Prefeitura de Olinda 19
Auditoria Operacional - Processo TC n° 1107485-1



Tribunal de Contas do Estado de Pernambuco
Coordenadoria de Controle Externo-CCE
Geréncia de Avaliacdo de Programas e Orgdos Publicos — GEAP

Rubrica

escola, através de uma prova elaborada pelos professores da EJA, mas a frequéncia da
aplicacdo ocorria de forma muito esporadica, pois, geralmente, os alunos conseguiam
comprovar a sua escolaridade.

Em reunido realizada em 06 de janeiro de 2012 com as gestoras da Diviséo de EJA e
do Departamento de Educacdo Baésica, foi informado o envio, a todas as escolas, do
instrumento de avaliacdo a ser aplicado aos estudantes da EJA que ndo possuissem a
comprovacdo do nivel de escolaridade. Estranharam a negativa dos gestores escolares
entrevistados nas dez escolas visitadas acerca da utilizagdo do instrumento avaliativo e
salientaram que a falta de fiscalizacdo das escolas permitia tal falha, quanto ao processo de
classificacdo de nivel de escolaridade para os alunos que ndo conseguiram comprovar.

Considerando o que foi constatado neste monitoramento, permanece o status do
primeiro, ou seja, a recomendagédo néo foi implementada.

Recomendacdo: Criar mecanismo que permita a obtencdo periodica dos dados sobre o
desempenho dos alunos contidos nos diarios de classe.

Pelo Plano de Ac¢do de 2007, a gestdo estava comprometida em intensificar o
acompanhamento do cotidiano escolar contido no diario de classe (aprendizagem em cada
componente curricular), através dos coordenadores pedagOgicos, que apresentariam 0S
resultados e sugestdes para superacao das dificuldades encontradas nas reuniées mensais com
a Divisédo de EJA.

Em resposta ao oficio TC/CCE 281/2008, sobre a implementacdo das recomendacdes
deliberadas pela Decisdo TC 1143/2007, a gestdo informou que estavam ocorrendo reunifes
mensais com os coordenadores pedagdgicos e a equipe técnica, com o intuito de fazer o
levantamento e discutir as solucdes.

No primeiro monitoramento, através de entrevista, a gestdo confirmou o mecanismo
previsto no Plano de Acéo, afirmando que a “Ficha de Acompanhamento das Aprendizagens
dos/as Educando/as™ foi encaminhada aos coordenadores a fim de que fossem repassadas a
cada professor, os quais preencheriam com as informac6es do diério de classe e, depois, as
encaminhariam de volta para a Diretoria de Ensino. Entretanto, segundo a assessora da
Diretoria, este mecanismo ndo vinha funcionando, pois as fichas criadas eram inviaveis de
serem preenchidas, representando retrabalho, uma vez que exigiam as informacgdes que
correspondem tdo somente a uma copia dos diarios de classe. Considerou-se, desse modo, que
a recomendacéo encontrava-se em fase inicial de implementacédo, pois apesar da Divisdo de
EJA ter elaborado um formulario para obtencdo dos dados sobre o desempenho dos alunos
contidos nos diarios de classe, 0 mesmo n&o foi utilizado.

Durante a realizagdo deste segundo monitoramento, o Plano de Acéo atualizado
informou que os dados foram apresentados pelo DARE a Divisdo de EJA e discutidos com os
coordenadores em reunido setorial, com o objetivo de levantar alternativas para minimizar os
indices de evasdo e repeténcia. Vale ressaltar que, nesse ponto, a Divisdo de EJA comete um

2° Monitoramento da EJA - Educacdo de Jovens e Adultos / Secretaria de Educacéo da Prefeitura de Olinda 20
Auditoria Operacional - Processo TC n° 1107485-1



Tribunal de Contas do Estado de Pernambuco
Coordenadoria de Controle Externo-CCE
Geréncia de Avaliacdo de Programas e Orgdos Publicos — GEAP

Rubrica

equivoco em relagdo ao conteudo da recomendagéo ““criar mecanismo que permita a obtengéo
periddica dos dados sobre o desempenho dos alunos contidos nos diarios de classe”, com a
recomendagdo “‘criar mecanismo para obtencdo, nas escolas, das informagdes sobre
rendimento dos alunos (observacdo da quantidade de aprovados, reprovados, transferidos e
desistentes), disponibilizando-o ao longo do periodo letivo em curso”, ao fazer referéncia a
evasdo e repeténcia, ou seja, confunde os resultados finais das turmas com a evolucdo de
desempenho do aluno no transcorrer do ano letivo.

O equivoco cometido pela Divisdo de EJA no Plano de Acdo motivou a equipe de
auditoria a solicitar, através de oficio encaminhado ao Secretario de Educacdo do Municipio,
copia do relatério com resultados dos diagnosticos realizados, referentes ao desempenho dos
alunos (atas, estatisticas, relatorios). Entretanto, ndo foi fornecida tal documentacdo, pois
segundo informado pelas gestoras Sras. Maria de Fatima (Educacdo Bésica) e Jaciara Franca
(Divisdo de EJA), em 16 de novembro de 2011, o relatério ainda néo estava concluido, sendo
assim, foram apenas fornecidos graficos com a representacdo dos desempenhos das escolas
em cada indicador.

Durante as visitas as dez escolas selecionadas, foi observado que as informacGes sobre
0 desempenho dos alunos continuam sendo registradas nos diarios de classe pelos professores.
Apenas em casos isolados ndo foi verificado o preenchimento. Ha, portanto, o registro da
aprendizagem dos alunos, sem, no entanto, existir um mecanismo que permita a consolidacao
periddica dos dados sobre o desempenho dos alunos contidos nos diérios de classe. Tal
procedimento poderia, com o retorno dos resultados para a Divisdo de EJA, torna-se um
instrumento de gestdo de ensino, pois possibilitaria um diagndstico parcial dos desempenhos
dos alunos em cada escola, servindo de fundamento para intervencdes pedagdgicas nas
escolas com dificuldades de ensino/aprendizagem.

Em reunido realizada em 06 de janeiro de 2012, as gestoras informaram que houve
atraso na entrega da ficha de aprendizagem, entretanto, pelo uso do diario de classe o
documento foi suprimido junto com a ficha de frequéncia escolar.

Considerando que a Divisdo de EJA elaborou um formulario para obtencdo dos dados
sobre o desempenho dos alunos contidos nos diarios de classe, mas que tal mecanismo nédo
entrou em funcionamento devido as resisténcias ao seu uso - ocorrendo, inclusive, a sua
extincdo em decorréncia do uso do diario de classe, que é devidamente preenchido pelos
professores - e que ndo houve implantacdo de nenhum outro mecanismo alternativo de
avaliacdo do desempenho dos alunos de forma, ao menos, semestral, considera-se que a
recomendacdo ndo foi implementada. Salienta-se a relevancia da instituicdo de um
mecanismo de acompanhamento do desempenho dos alunos, em periodicidade que possibilite
uma intervencdo nas escolas em que sejam identificadas maiores dificuldades de
aprendizagem, ainda que sua fonte de informacdo sejam os dados ja disponiveis nos proprios
diarios de classe.
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Recomendacdo: Criar mecanismo para obtencdo das informacg6es sobre o rendimento dos
alunos disponiveis no DARE, ao longo do periodo letivo em curso.

No momento da realizacdo da auditoria, a Divisdo de EJA afirmou que a situacéo de
aprovacao e reprovagdo apenas era configurada ao final de um ano letivo, portanto, estes
dados ndo poderiam ser disponibilizados durante o periodo letivo em curso. Quanto aos
desistentes, informou que havia intensificado o trabalho de acompanhamento ao longo do ano,
contando com os coordenadores pedagdgicos e diretores das escolas, junto a equipe da
Divisdo de EJA, para sanar as possiveis causas das desisténcias. O trabalho deveria ser
implantado desde o inicio do periodo letivo através do preenchimento do “Controle de
Frequéncia Escolar da Turma”.

Em agosto de 2008, respondendo ao oficio TC/CCE 281/2008, foi informado que os
dados de 2007, referentes a aprovacdo, reprovacdo, desisténcia, ja haviam sido
disponibilizados com a realizacdo das reunides mensais com 0s coordenadores.

No primeiro monitoramento, a Divisdo de EJA informou que apenas em 2009 recebeu
do DARE as informacgdes relativas a 2008 sobre o rendimento dos alunos. Segundo a gestéo,
considerando as limitagdes das escolas e do DARE, seria razoavel que estas informacGes
estivessem disponiveis para a Divisdo de EJA até o més de junho do ano letivo seguinte.
Quanto aos desistentes, a gestdo criou o “Controle de Frequéncia Escolar da Turma”, o qual
deveria ser preenchido pelo professor apontando os motivos do afastamento do aluno e a
sugestdo de intervencdo. Entretanto, a gestdo ndo tinha recebido, ainda, informacdes geradas
pelo controle criado e nem sabia se os professores estavam utilizando-o.

Neste segundo monitoramento, foi reiterado no Plano de Acdo atualizado, que os
dados de movimento e rendimento s6 sdo sistematizados no primeiro semestre do ano
subsequente e que em abril de 2010, de posse dos dados citados, foi realizado encontro com
diretores e coordenadores pedagogicos para analisar os resultados apresentados, levantar
causas e apontar intervencdes para a diminui¢do do nimero de reprovacdo e desisténcias.

Em decorréncia da informacdo supracitada, foi solicitado por oficio cdpia do
planejamento das a¢Bes para minimizar os indices de evasdo, reprovacao e desisténcia, o que
foi atendido pela SEDO ao fornecer o Plano de A¢do EJA, que tem como objetivo promover
acOes para a valorizacdo e o incentivo a educacao de jovens e adultos.

Observou-se que nas dez escolas visitadas ndo existia o controle efetivo dos alunos
desistentes, transferidos e recebidos durante o ano letivo de 2011. Segundo informacdes dos
diretores, estes dados s6 eram gerados ao final do ano letivo, pois, sob o ponto de vista legal,
0 estudante tem direito a sua vaga durante todo o ano. Tal situagdo, encontrada neste
monitoramento e nos anteriores, ndo permite a Divisdo de EJA o acompanhamento
sistematico dos alunos desistentes ou faltosos, impossibilitando, assim, acfes efetivas por
parte daguela Divisdo e das gestoras escolares para o retorno dos evadidos e diminuicdo das
faltas.
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Desta forma, pode-se considerar que, apesar da tentativa da Diretoria de Ensino de
implantar o “Controle de Frequéncia Escolar da Turma”, que deixou de ser aplicado pelas
escolas, a recomendagdo ndo foi implementada, devendo ser acompanhada nos proximos
monitoramentos com o fim de verificar se as informacGes sobre o rendimento dos alunos
estdo disponiveis ao longo do periodo letivo em curso.

Recomendacgdo: Criar mecanismo para obtencdo, nas escolas, das informacdes sobre
rendimento dos alunos (observacao da quantidade de aprovados, reprovados, transferidos e
desistentes), disponibilizando-o ao longo do periodo letivo em curso.

No momento de realizacdo da auditoria, 0 DARE, departamento responsavel pelo
cumprimento desta recomendacéo, informou que o mecanismo utilizado seria o levantamento
de dados a partir de atas enviadas pelas escolas no primeiro trimestre do ano seguinte. Quanto
aos transferidos e desistentes, seria intensificado tal levantamento a fim de que o mesmo
passasse a ocorrer com maior brevidade do que era realizado até aguele momento.

Em 2008, na resposta ao pedido de informacdes deste Tribunal sobre o cumprimento
das recomendacdes'®, o DARE afirmou ja estarem disponiveis para consulta as atas enviadas
pelas escolas referentes ao ano de 2007. Na ocasido do primeiro monitoramento, constatou-se
que, em conformidade com o exposto no Plano de Acdo, o DARE tem recebido das escolas as
informac@es sobre o rendimento dos alunos no primeiro trimestre do ano seguinte.

O processo de obtencdo das informacdes inicia-se em janeiro, quando o DARE
encaminha as escolas atas para preenchimento das informacdes de aprovacgdo, reprovacéo,
desisténcia e transferéncia. Entretanto, tendo em vista que estas atas sdo preenchidas
manualmente e considerando-se que, neste periodo, as escolas estdo muito envolvidas com as
matriculas dos alunos, o0 DARE sO consegue receber todas as atas no més de marco.
Consequientemente, ndo tem conseguido enviar tais dados para a Divisdo de EJA no inicio do
ano letivo seguinte.

Ainda no primeiro monitoramento, em entrevista realizada com a gestdo da EJA e a
chefe do DARE, também foi informado que os dados de desistentes e transferidos sé sdo
encaminhados pelas escolas para 0 DARE ap6s conclusdo do periodo letivo. Com base em
tais informacdes, a recomendacdo foi considerada, a época, como em fase avancada de
implementacdo, devendo ser acompanhada nos monitoramentos posteriores, pois, apesar de
ter criado o mecanismo de obtencdo das informacgdes sobre rendimento dos alunos, 0 DARE
so disponibilizou tais informacdes durante a realizacdo do monitoramento.

Neste segundo monitoramento, a SEDO apresentou o Plano de Ac¢édo atualizado, no
gual informa que o acompanhamento esta sendo realizado através de atas e estatisticas do
rendimento escolar, por modalidade e etapas. Foram, assim, solicitadas copias dos relatorios
com os mencionados dados gerais do rendimento e do desempenho dos alunos. Quanto ao
primeiro relatorio, foram fornecidos os quantitativos referentes aos anos de 2009 e 2010,

9 Decisdo TC 1143/2007, de 30/08/2007.
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entretanto, quanto ao segundo relatério, apenas foram fornecidos os gréaficos sobre o
desempenho dos alunos em 2011, quanto a apropriacao da escrita, leitura e escrita.

Em entrevista realizada em 12 de dezembro de 2011, com a Sra. Vera Santos,
representando o DARE, foram solicitadas informagdes sobre o mecanismo de obtencdo nas
escolas das informacgdes sobre rendimento dos alunos (observacdo da quantidade de
aprovados, reprovados, transferidos e desistentes). Segundo a gestora, h& quatro momentos de
verificacdo, de forma que a informacdo € encaminhada ao DARE e a Divisdo de EJA, ao
menos, quatro vezes ao ano. Para isso, as cadernetas (diarios de aula) devem ser preenchidas
com informacdes sobre a frequéncia e aproveitamento dos alunos. E realizada verificaco
pelas inspetoras de ensino, com consolidagdo em relatorio.

Por meio da analise de uma amostra de tais relatorios, a auditoria péde verificar que os
mesmos ndo contém a quantificacdo de alunos desistentes ou faltosos. Dessa forma, os dados
ndo podem ser utilizados para a mensuracao da situacdo atualizada das turmas de EJA quanto
a evasao, dificultando o planejamento de uma atuacdo mais eficaz, por parte da Divisdo de
EJA e da prépria Diretoria de Ensino, para manutencao dos alunos na escola.

Durante a entrevista com a Sra. Vera Santos (DARE), também foram solicitadas
informacgdes sobre em quais periodos, ao longo do ano letivo, as informacdes sobre o
rendimento sao disponibilizas a Divisdo de EJA e se existiam datas fixas. Segundo a gestora,
o DARE tem a responsabilidade de informar & Divisdo de EJA sobre o
aproveitamento/reprovacdo dos alunos apenas uma vez ao ano, momento em que também é
informado o quantitativo de vagas disponiveis para 0 ano seguinte.

Durante as visitas as dez escolas da amostra, observou-se que na maioria dos diarios
de classe esta ocorrendo o registro da frequéncia e do desempenho dos alunos. Entretanto, a
ndo disponibilizacdo dos dados quantitativos acerca de situagcdes de falta e desisténcia, ao
longo do periodo letivo em curso, ndo permite a adocao de acOes efetivas por parte da Divisao
de EJA e das gestoras escolares para o retorno dos evadidos e diminuigédo das faltas.

Pelas observacdes feitas durante este segundo monitoramento, considera-se que a
recomendacdo encontra-se em fase inicial de implementacdo, uma vez que, apesar de ter
criado o mecanismo de obtencdo das informacdes sobre frequéncia dos alunos, 0 mesmo néo
foi implantado e, além disso, 0 DARE sé disponibiliza tais informac6es a Divisdo de EJA no
ano subsequente. Vale salientar que a informacdo deveria ser fornecida, ao menos, de forma
semestral e com base em dados quantitativos.
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Recomendacdo: Garantir que todos os professores preencham o diario de classe no que
toca ao desempenho dos alunos.

No Plano de Acao inicial, a Diretoria de Ensino afirmou que a importancia do registro
da aprendizagem dos educandos nos diarios de classe estava prevista como tema da formacao
continuada dos professores. Em resposta ao oficio TC/CCE 281/2008, encaminhado por esta
Corte de Contas, a SEDO ressaltou as reunides mensais realizadas com os coordenadores e
informou que o acompanhamento era feito pelo DARE.

Na entrevista realizada durante o primeiro monitoramento, a equipe gestora informou
que a responsavel por verificar periodicamente o preenchimento dos diarios de classe seria a
Diviséo de Inspecéo, ligada ao DARE. Em caso de descumprimento, haveria comunicagéo ao
diretor ou coordenador e se estes ndo conseguissem solucionar o problema, 0s mesmos
comunicariam a Diretoria de Ensino. Além da Divisdo de Inspecdo, a equipe pedagdgica e 0
coordenador também acompanhavam o preenchimento dos diarios.

Naquele momento foram visitadas trés escolas com o fim de verificar in loco se 0s
diarios de classe de 2008 e 2009, quanto ao desempenho dos alunos, estavam sendo
preenchidos por todos os professores. Constatou-se que os diarios de classe de 2008 haviam
sido preenchidos por todos os professores. Ja os diarios de classe de 2009, em duas escolas
visitadas, ndo estavam com todas as avaliacGes de desempenho preenchidas. A justificativa
apresentada, na ocasido, pelas escolas foi que, embora as aulas tenham comecgado em
fevereiro de 2009, os diarios de classe apenas foram entregues em abril de 2009 e no més
seguinte se iniciou a greve dos professores, que se estendeu até junho do mesmo ano,
prejudicando, dessa forma, o preenchimento tempestivo das informacdes. Concluiu-se que a
recomendagéo estava em fase inicial de implementagé&o.

No presente monitoramento, a SEDO informou que o acompanhamento é realizado
pela inspecdo escolar em todas as escolas para a verificacdo de preenchimento dos diarios de
classe. Em caso de ndo preenchimento, ha o envio de telegramas para 0 comparecimento do
docente responsavel.

Durante as visitas as dez escolas integrantes da amostra, observou-se que na maioria
dos diarios de classe estd ocorrendo o registro dos indicadores de desempenho dos alunos.
Houve desconformidades no preenchimento das informagcfes em apenas duas escolas: na
Escola Prof* Norma Coelho, nas disciplinas Historia, Geografia e Lingua Portuguesa
referentes ao nivel 4; e na Escola Dom Azeredo Coutinho, na disciplina Inglés referente ao
nivel 5. Observou-se, também, que ndo existia um controle concomitante dos alunos
desistentes, transferidos e recebidos durante o ano letivo de 2011. Segundo informacdes dos
diretores, estes dados s6 sdo gerados ao final do ano letivo, pois, sob o ponto de vista legal, o
estudante tem direito a sua vaga durante todo o ano.

Diante do que foi exposto, conclui-se que a recomendacdo estd implementada. Nos
préximos monitoramentos, contudo, deve-se verificar se ainda ha casos de descumprimento,
por parte do professor, do preenchimento da frequéncia no diario de classe.
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Considerac0es sobre o0 achado

Neste segundo monitoramento, observou-se que ainda h& deficiéncias quanto a
obtencéo de dados sobre o rendimento e desempenho dos alunos no decorrer do ano letivo ndo
permitindo, assim, um acompanhamento eficiente por parte da Divisdo e, até mesmo, das
direcdes escolares a respeito da aprendizagem dos alunos da EJA. Pode-se afirmar, portanto,
que o achado foi atenuado, contudo ainda n&o pode ser considerado sanado.

3.1.2 Procedimentos para contatar alunos que faltam
Achado 2: Inexisténcia de procedimento padronizado para contatar alunos que faltam
ou abandonam a EJA

Recomendacdo: Realizar discussdo com os diretores das escolas que possuem turmas de
EJA, elaborando mecanismo para contatar os alunos faltosos ou evadidos, a fim de trazé-
los de volta a sala de aula.

No Plano de Acdo inicial, a equipe gestora prop0s intensificar o acompanhamento da
frequéncia escolar nas reunides mensais com os diretores de todas as escolas, adotando o
encaminhamento de carta a residéncia, telefonemas e busca de informacdes no entorno da
moradia, como forma de contatar os faltosos, conforme o documento “Controle de Frequéncia
Escolar da Turma”.

Em 2008, em resposta ao oficio TC/CCE 281/2008, deste Tribunal de Contas, a equipe
gestora afirmou que recomendaria, nas reuniées mensais com diretores, a intensificacdo do
acompanhamento da frequéncia dos alunos, buscando possiveis solugdes. Essa intengdo foi
confirmada na ocasido do primeiro monitoramento, durante entrevista realizada junto a
gestdo. Nesse sentido, foram realizadas reuniées com os diretores, nas quais foi discutido e
estabelecido que o mecanismo para contatar alunos faltosos fosse o envio de cartas e
realizacdo de telefonemas. Decidiu-se, também, que o “Controle de Frequéncia Escolar da
Turma” deveria ser preenchido pelo professor apontando os motivos do afastamento do aluno
e a sugestdo de intervencgdo. A implantacdo dessa pratica, contudo, ndo foi verificada.

Durante visitas em trés escolas realizadas no primeiro monitoramento, observou-se
que em nenhuma delas o “Controle de Frequéncia Escolar da Turma” estava sendo
preenchido. Com relacdo a adocdo de medidas de intervencdo, como envio de cartas e
telefonemas, foi apontada dificuldade de localizar os alunos devido a mudancas frequentes de
endereco e telefone. Como a gestdo da EJA ndo apresentou atas das reunides como
comprovacdo da realizacdo das discussfes e como 0 mecanismo criado para contatar 0s
alunos faltosos ou evadidos ainda ndo havia sido adotado pelas escolas, concluiu-se, naquele
momento, que a recomendacdo estava em fase inicial de implementacéao.

No presente monitoramento, a SEDO informou que em abril de 2010 houve reunido
com diretores e coordenadores que resultou no planejamento de acBes para minimizar 0s
indices de evasdo, reprovacdo e desisténcia. Tal alteracdo motivou a equipe de auditoria a
solicitar, por oficio a Secretaria de Educacdo (OFICIO CCE/GEAP_EJA3M 01/2011, de 14
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de outubro de 2011), cOpia da pauta da reunido do mencionado encontro com diretores e
coordenadores. No mesmo oficio foi solicitado o “Controle de Frequéncia Escolar” das
turmas, preenchidos pelos professores, e 0 planejamento das a¢fes para minimizar os indices
de evasdo, reprovacdo e desisténcia. Porém, apenas foi fornecida documentacao relativa as
acOes para minimizar os indices de evasdo, reprovacdo e desisténcia, formalizadas no Plano
de Acdo EJA que tem, entre outros, o objetivo de realizacdo de trabalhos que resgatem a
autoestima e valorize a identidade dos alunos. As acBes de combate a evasdo escolar
resultaram do encaminhamento das reunides pedagdgicas realizadas nas datas de seis e vinte
de outubro de 2010.

Na documentacdo fornecida, foi possivel verificar vinte e sete fichas com os dados
sobre o rendimento das turmas de EJA referentes ao ano letivo de 2010 (taxas de aprovacéo,
reprovacao e abandono) e com sugestbes de medidas para o plano de acéo, entre elas, a de
combate a evasdo dos alunos de EJA, emitidas pelos representantes das escolas. Os
representantes também listaram as necessidades para a aplicacdo das acles. Entre as fichas
fornecidas, apenas a correspondente a Escola Municipal Crianca Feliz, com evaséo de 67%,
ndo possuia sugestoes.

Como a solicitagdo das informagdes sobre a implantacéo de procedimento padronizado
para contatar alunos que faltam ou abandonam a EJA néo foi atendida em sua plenitude, a
equipe de auditoria reiterou-a pelo OFICIO CCE/GEAP_EJA2M 02/2011 (29 de novembro
de 2011), contudo ndo houve fornecimento de novas informagoes.

Conforme informacdes obtidas junto as dire¢des das dez escolas visitadas, ndo had uma
acao sistematica para contatar alunos que faltam ou abandonam a EJA. Nesse sentido, fica a
cargo da direcdo de cada escola aplicar o que melhor Ihe apraz para entrar em contato com 0s
desistentes. Gestores e professores das escolas procuram agir antes mesmo das desisténcias,
através de motivacdo dos alunos. Segundo as gestoras, existem flutuacdes na frequéncia dos
alunos, dependendo da época do ano. O carnaval e o fim de ano, por exemplo, sdo periodos
que proporcionam renda extra a uma parte dos alunos da EJA, levando, assim, a uma evasédo
significativa e, por isso, tal situacdo deve ser resolvida de forma que ndo afaste
definitivamente o aluno da sala de aula.

Em entrevista realizada em 12 de dezembro de 2011 com a Sra. Vera Santos (DARE),
a equipe de auditoria obteve informacBes sobre a existéncia de acGes ndo sistematizadas
provocadas pelas inspetoras de ensino em conjunto com a direcdo das escolas para captacéo
de alunos (novos e desistentes), a exemplo da utilizagdo de carros de som, panfletos, visitas as
residéncias.

Considerando que a gestdo da EJA realizou discussdo com as escolas, buscando
sugestdes e relatos acerca das diferentes situacdes, formalizou um plano de acdo para o
combate a evasdo e que as escolas tém atuado de forma nado sistematica, porém compativel
com suas possibilidades, buscando mecanismos de contatar alunos faltosos e motivar os que
frequentam as aulas, conclui-se que a recomendacdo encontra-se em fase avancada de
implementac&o.
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Recomendacdo: Garantir que os dados para contato com o aluno (endereco e telefones)
sejam preenchidos na ficha de matricula.

No Plano de Acéo inicial apresentado, a SEDO propusera realizar trabalho junto as
secretarias das escolas para que nenhum dado fosse omitido, inclusive com atualizagéo
trimestral da ficha de matricula, a partir de janeiro de 2008. Tal informacao foi ratificada em
resposta ao pedido de informacdes sobre o cumprimento da recomendacgédo realizada por
oficio em 2008.

Por meio de entrevista realizada no primeiro monitoramento, a gestdo afirmou que os
dados dos alunos eram preenchidos no ato da matricula e encaminhados pelas escolas ao
Departamento de Registro Escolar, que possui um banco de dados com as informac6es de
todos os alunos. Entretanto, 0 DARE ainda ndo possuia os dados cadastrais atualizados dos
alunos referentes a matricula em 2009, o que levou a equipe de auditoria proceder a anélise
das fichas de matricula da EJA de trés escolas, com o fim de verificar se a0 menos o campo
de enderego havia sido preenchido.

Neste segundo monitoramento, a Divisdo de EJA informou, no Plano de Acdo, que
houve reunido com os diretores escolares para enfatizar a importancia do completo
preenchimento do requerimento de matriculas. Tal afirmacdo gerou uma necessidade, por
parte da equipe de auditoria, de verificar as fichas de matriculas, durante as visitas as escolas,
para analise do preenchimento dos dados para contato com o aluno (endereco e telefones).

Nas dez escolas visitadas, foi realizada verificacdo das fichas de matricula por meio de
amostra, tendo como prioridade as referentes aos anos de 2010 e 2011 e relativas aos niveis
I, IV e V, conforme a disponibilidade das escolas. Apds a verificacdo das fichas de
matricula, constatou-se que 0s dados estavam sendo preenchidos na grande maioria das
escolas.

Diante do resultado encontrado, considera-se que a recomendagdo encontra-se
implementada.

Considerac0es sobre o0 achado

Verificou-se neste monitoramento que o Plano de Ac¢do da EJA apresenta propostas de
acOes de combate a evasao escolar resultantes das reunifes pedagdgicas realizadas, através da
realizacdo de trabalhos que resgatem a autoestima e valorize a identidade dos alunos. Além
disso, pelas informagdes obtidas junto as direcdes das dez escolas visitadas, observou-se que
havia uma preocupacdo no preenchimento pleno da ficha de matricula. Porém, apesar de
terem os dados cadastrais dos alunos, ndo h4 uma acgdo sistematica para contatar alunos que
faltam ou abandonam a EJA e sim a¢6es individualizadas por escola.

E importante salientar que a situacdo encontrada atualmente apresentou melhora em
relacdo a encontrada a época da auditoria, tendo em vista que foram realizadas discussdes
com as escolas, buscando sugestdes e relatos acerca das diferentes situagOes, houve
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formalizagdo de um plano de acdo para o combate a evasdo e as escolas tém atuado de forma
ndo sistematica, porém, compativel com suas possibilidades.

Considerando-se que permanece a inexisténcia de procedimento padronizado para
contatar alunos que faltam ou abandonam a EJA, pode-se concluir que o achado foi apenas
atenuado.

3.2 Adequacao do material didatico disponibilizado e da formacédo dos professores as
necessidades da EJA

Desde 2006, quando da realizagdo do relatorio de Auditoria Operacional, vém sendo
identificadas dificuldades da Secretaria de Educacgéo acerca da disponibilizagdo tempestiva e
uniforme de livros e outros materiais didaticos as escolas. De acordo com 0 exposto no
relatério do primeiro monitoramento, a Secretaria informou, no Plano de Ag¢éo proposto, que
iria intensificar a articulacdo entre a Diretoria de Ensino e a Diretoria Administrativa para que
as providéncias fossem tomadas no sentido de resolver o problema.

O resultado da pesquisa realizada em 2006 apontou que 80,4% dos professores
afirmaram que as capacitacbes ndo eram adequadas as suas necessidades ou que as vezes
eram adequadas. A pesquisa também revelou que os professores apresentam criticas como:
repeticdo de conteddos, poucas praticas, exposicdo fragmentada de temas, falta de
sistematizacéo, falta de planejamento e falta de consulta ao professor.

No Plano de Agdo proposto em 2007, a Divisdo de EJA afirmou que o resultado da
pesquisa ja era considerado, mas que seria intensificado nos encontros com os educadores de
EJA e em 2008, em resposta ao pedido de informacBes sobre o cumprimento da
recomendacéo, a gestdo da EJA afirmou que foi elaborado encontro com professores para
apresentacdo de experiéncias exitosas, considerando o resultado da pesquisa.

3.2.1 Disponibilizacéo de livros e materiais didaticos

Achado 3: Em 2006, a entrega de livros e outros materiais didaticos ndo ocorreu com
tempestividade, nem com uniformidade entre as escolas

Recomendacdo: Identificar e sanar as dificuldades enfrentadas pelo setor responsavel pelas
licitacOes da Secretaria de Educacéo, de forma a ndo comprometer a distribuicdo de livros
e materiais didaticos da EJA no inicio do ano letivo.

Durante o primeiro monitoramento, a Diretoria de Ensino (DE) informou a equipe de
auditoria que os livros de 2009 j& haviam sido encaminhados para os niveis | e 1l da EJA, mas
gue os correspondentes ao nivel Ill ainda ndo tinham sido enviados para todas as escolas.
Também foi mencionado que os processos licitatorios para aquisicdo de livros e materiais
didaticos referentes ao ano de 2009 ainda estavam em andamento. Diante de tais fatos e tendo
em vista 0 atraso na entrega dos materiais, a recomendacéo foi considerada, a época, como
ndo implementada.
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No presente momento, como resposta ao pedido de informacgdes sobre 0 cumprimento
das recomendac6es encaminhado por esta Corte de Contas, referentes aos exercicios de 2010
e 2011, a Secretaria de Educacao informou que a aquisicao dos livros, no exercicio de 2010,
foi realizada pela Prefeitura, no entanto, a partir do exercicio de 2011, passou a ser realizada
diretamente pelo Ministério da Educacdo (MEC).

Foi solicitado a Secretaria 0 documento de homologagdo das licitagdes para aquisicao
de livros e materiais didaticos da EJA para o exercicio de 2010. Em resposta, foram
encaminhadas cépias do processo de inexigibilidade e dos protocolos de entrega dos livros e
demais materiais as escolas. Salienta-se que 0 processo de inexigibilidade foi realizado em
2009, no valor de R$ 168.528,00, e resultou na contratacdo da empresa Global Editora e
Distribuidora, responsavel pelo fornecimento de 5.020 livros para o exercicio 2010.
Considerando-se os livros dos professores e o fato de que nos niveis IV e V, cada aluno utiliza
dois livros, a real demanda seria de 4.257 livros. De acordo com o levantamento realizado,
foram entregues 3.903 livros para as turmas EJA.

Vale ressaltar que, a partir do exercicio de 2011, o proprio MEC, através do Fundo
Nacional de Desenvolvimento da Educacdo (FNDE), passou a se responsabilizar pela
aquisicdo dos livros, repassando-os diretamente para as escolas, baseado no Censo Escolar do
ano anterior, no ambito do Programa Nacional do Livro Didatico (PNLD). A escolha dos
livros € realizada com a participacdo dos professores e coordenadores pedagdgicos. Nesse
sentido, ndo cabe mais & Secretaria de Educacdo do Municipio a atribuicdo de adquirir os
livros.

Tendo em vista as consideracdes realizadas, a presente recomendacdo tornou-se nao
mais aplicavel no que se refere aos livros didaticos. Contudo, em relagcdo aos demais
materiais didaticos, a recomendacao sera objeto de analise nos subitens subsequentes.

Recomendacao: Definir os itens e quantitativos basicos de materiais didaticos, distribuindo-
0s as escolas no inicio do ano letivo.

Conforme evidenciado no monitoramento anterior, a Diretoria de Ensino ja vinha
conseguindo atender, em parte, a recomendacdo em analise, tendo atenuado o problema de
auséncia de controle acerca dos quantitativos de materiais didaticos, de forma que a
recomendagé&o estava classificada como em fase inicial de implementagdo.

Em resposta ao estabelecido no Plano de Acdo (acompanhamento 2010/2011), a
Diretoria de Ensino informou que os itens e quantitativos de materiais, por aluno, foram
definidos e entregues as escolas (Vide Cls e protocolos de recebimento dos materiais didaticos
as fls. 278 a 282).

Entretanto, apesar da disponibilizacdo da lista de quantitativos bésicos, ndo foi
possivel verificar a existéncia de controle de estoque, por parte das escolas, para melhor
gerenciamento dos materiais disponiveis.
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Desta forma, uma vez que a Divisao de EJA definiu os itens e quantitativos basicos de
materiais didaticos, no entanto, ndo possui controle de estoque, considera-se que a
recomendag&o encontra-se em fase avangada de implementacao.

Recomendacdo: Garantir que a distribuicdo de materiais didaticos seja realizada de forma
a contemplar uniformemente todas as escolas.

Acerca da distribuicdo dos materiais didaticos, salienta-se que no exercicio de 2010
21,62% das escolas ndo apresentaram informagéo do recebimento (19 de setembro, Alberto
Torres, Duarte Coelho, Issac Pereira, Ministro Marcos Freire e Prof. Helio Ferreira Maia). No
exercicio de 2011, ndo apresentaram tais informacdes 9% das escolas (12 de mar¢o, Nova
Olinda, Pastor David Blackburn e Dr. José Mariano), representando uma melhora em relacéo
ao ano anterior, conforme demonstrado nos graficos a seguir.

Gréfico 3 — Informagéo sobre recebimento de Grafico 4 — Informagéo sobre recebimento de
materiais didaticos em 2010 materiais didticos em 2011

22% 9%

91%

O Possuem informagdo B N&o possuem informagao O Possuem informag&o M N&o possuem informacao

Fonte: Secretaria de Educacdo de Olinda adaptado pela Fonte: Secretaria de Educacdo de Olinda adaptado pela
equipe de auditoria equipe de auditoria

No que se refere as datas de entrega dos materiais as escolas, no exercicio de 2010
ainda houve dificuldades, de forma que algumas escolas ndo conseguiram receber os kits dos
alunos (cadernos, lapis, caneta, borracha, régua, estojo, tesoura, esquadro) no inicio do ano.
Contudo, o problema foi resolvido, de modo que no exercicio de 2011, de acordo com a
analise dos protocolos disponibilizados pela Secretaria de Educacdo, todas as escolas
receberam os materiais didaticos ao longo do més de fevereiro.

Tendo em vista tais consideracOes, a recomendacao encontra-se implementada.
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Recomendacdo: Identificar as falhas no processo de distribuicdo, adotando as providéncias
necessarias que garantam a distribuicdo de livros didaticos no inicio do ano letivo.

Verificou-se que no exercicio de 2010 ndo houve controle de recebimento, por parte
das escolas, da quantidade de livros entregues nem registro das datas de entrega. Tal controle
foi realizado apenas por parte da Secretaria de Educacao. Os livros didaticos foram entregues
pela Divisdo de EJA — Comunicagéo Interna Circular 02, de 11 de margo de 2010. As escolas
receberam os livros, dando quitacdo a entrega na propria Cl, sem a preocupacao de guardar os
protocolos de recebimento nas escolas. Os protocolos ficaram arquivados na Divisdo de EJA.

Com base nos protocolos disponibilizados pela Divisdo de EJA, foi possivel verificar
que algumas das escolas néo especificaram a data de recebimento dos livros.* No exercicio
de 2010, as escolas 12 de marco, Dr. Manoel Borba, Issac Pereira, Ministro Marcos Freire,
Prof. Helio Ferreira Maia, apesar de terem assinado um protocolo de recebimento dos livros,
ndo especificaram a data, comprometendo a possibilidade de controle da tempestividade das
entregas (Vide Cls as fls. 284 a 288). Adicionalmente, houve escolas que ficaram sem
nenhuma comprovacgdo de recebimento dos livros por ndo apresentarem protocolo algum
(nem por parte da escola nem por parte da Secretaria de Educacéo), a exemplo do Centro de
Assisténcia Social, da Escola Dona Brites de Albuquerque, da Gregorio Bezerra, da Lions
Dirceu Veloso, da Maria Jose dos Prazeres e da Profa. Joana Sena.

No exercicio de 2011, a entrega de um total de 3.728 livros (titulo “E Bom
Aprender”), para 2.809 alunos matriculados, foi realizada pelos correios. Os protocolos de
recebimento dos livros, até entdo emitidos pela Secretaria de Educacdo, foram substituidos
pelos informatizados do FNDE, contudo, sem informacdes acerca das datas de entrega as
escolas (Vide modelo a fls. 289). Dessa forma, em 2011, 97% das escolas possuem registro do
recebimento dos livros, apesar de tais registros nao identificarem as datas.

Grafico 5 — Informag&o sobre recebimento dos Gréfico 6 — Informag&o sobre recebimento dos

livros em 2010 livros em 2011
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O Possuem informacdo B N&o possuem informacao O Possuem informagdo B Nao possuem informagao

Fonte: Secretaria de Educacdo de Olinda adaptado pela Fonte: Secretaria de Educacdo de Olinda adaptado pela
equipe de auditoria equipe de auditoria

11 Copias arquivadas em pasta especifica do segundo monitoramento.
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Salienta-se, tendo em vista que a responsabilidade pela aquisicdo e distribuicdo dos
livros, a partir do exercicio de 2011, passou para 0 MEC, através do FNDE, que a presente
recomendac&o tornou-se ndo mais aplicavel.

Recomendacdo: Definir os responséveis nas escolas pelo recebimento e posterior repasse
dos livros e materiais didaticos para professores e alunos.

Com base na documentacdo encaminhada, em resposta a oficio deste Tribunal, foi
possivel verificar que as escolas fizeram a indicacdo dos responsaveis, em 2011, pelo
recebimento dos livros e materiais de apoio (kit/aluno) destinados as turmas de EJA (Vide fls.
279 e 280). No entanto, de acordo com as entrevistas realizadas no segundo monitoramento,
identificou-se que, na pratica, a maioria das escolas ndo atrela formalmente a essa
determinada pessoa (indicada pelo oficio) o recebimento e distribuicdo dos livros e materiais
didaticos, ficando a responsabilidade para a Direcdo da escola, ou para aquele funcionério que
esteja presente no momento da entrega. Tal pratica ndo impede, no entanto, que o individuo
que faz o recebimento do livro/material didatico, o faca de forma que a entrega fique
devidamente registrada — por meio da assinatura de um protocolo, que retorna a Secretaria de
Educacao.

Tendo em vista que houve a definicdo dos responsaveis e que a entrega estad sendo
efetivada e os livros e demais materiais estdo sendo distribuidos para alunos e professores,
entende-se que a recomendac&o foi implementada.

Considerac0es sobre o Achado

As dificuldades enfrentadas pela Secretaria de Educacdo referentes a disponibilizacdo
tempestiva e uniforme dos livros didaticos as escolas ndo mais subsiste, tendo em vista que tal
atribuicdo passou para o0 MEC, no ambito do Programa Nacional do Livro Didatico. No que
concerne aos materiais didaticos, a Secretaria conseguiu instituir acdes que resultaram na
resolucdo do problema de atraso nas entregas. Nesse sentido, a auditoria entende que o achado
em questéo foi sanado.

Vale salientar, contudo, que permanece a necessidade de a Diretoria de Ensino instituir
um sistema de controle de estoque para os materiais didaticos, de forma a melhor gerenciar 0s
materiais disponiveis. Tal sistema hoje néo existe.
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3.2.2 Atendimento das necessidades de alunos e professores pelo livro didatico

Achado 4: O livro adotado ndo atende as necessidades dos professores e alunos da EJA,
segundo a percepc¢ao desses atores

Recomendacdo: Verificar a adequacao dos livros as respectivas turmas/niveis de EJA,
identificando as dificuldades enfrentadas por professores e alunos, adotando providéncias
para sana-las.

Por ocasido do Plano de Acdo inicial, a gestdo comunicou que estava programada
formacédo especifica para tratar sobre materiais didaticos, incluindo os livros. Entretanto, em
entrevista realizada no primeiro monitoramento, afirmou ndo ter realizado a formagao
especifica prevista, por ter sido constatado que ndo havia mais necessidade. Ratificou a
resposta ao pedido de esclarecimento, informando que as discussdes haviam sido efetuadas
por meio de reunibes mensais com coordenadores pedagdgicos e equipe técnica para
identificar dificuldades e adotar providéncias e que, a partir das sugestfes de adequacao, ja
havia sido tomada a providéncia para substituicdo dos livros adotados para o nivel 1.

Durante o primeiro monitoramento, foram solicitadas as pautas das reunides realizadas
entre 0s coordenadores pedagdgicos e a equipe técnica, nas quais houve discussao sobre a
adequacao dos livros didaticos. Em resposta a solicitacdo, a gestdo afirmou que a discussédo
ndo aparecia como ponto de pauta especifico. Dessa forma, a recomendacdo foi considerada, a
época, como em fase inicial de implementacédo. Restou como complemento ao atendimento da
recomendacédo, o cumprimento pela gestdo do levantamento e do registro das dificuldades
enfrentadas ndo apenas pelos professores, mas também pelos alunos de todos os niveis de
EJA.

J& neste segundo monitoramento, a Divisdo de EJA informou que nos dias 22 e 23 de
mar¢o de 2010 foi promovida formagdo especifica para os professores com o tema “Livro
Didatico: sua exploragdo em sala de aula”, no sentido de esclarecer as dividas dos educadores
e facilitar o uso adequado do livro didatico. No Plano de Ac¢do atualizado foi informado,
também: que no dia 06 de outubro de 2010 os educadores foram convidados a participar da
escolha do livro didatico, a partir dos critérios estabelecidos pelo MEC (PNLD-EJA); que o
livro didatico escolhido seria utilizado no triénio 2011/2013 e entregue diretamente nas
escolas pelo MEC; e que em janeiro de 2010, o livro de alfabetizacdo foi incluido no
PNLA/MEC e os coordenadores fizeram a escolha junto a Divisdo de EJA.

Devido as a¢des novas descritas no Plano de Agéo, a equipe de auditoria solicitou, por
oficio a Secretaria de Educagdo de Olinda® a documentacdo referente ao contetido
programatico, inscricGes e frequéncias dos professores, referentes ao seminario especifico
sobre 0 uso do livro didatico; e as pautas das reunides feitas entre os coordenadores
pedag0gicos e a equipe técnica nas quais houve discussdo sobre a escolha e adequagéo dos
livros didéaticos.

12 Oficio CCE/GEAP_EJA3M 01/2011, de 14 de outubro de 2011.
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Em resposta a solicitacdo da equipe, a SEDO forneceu copias da ClI Circular 13, de 15
de margo de 2010, solicitando a participa¢ao dos educadores no Seminario “O livro didatico e
sua exploragdo em sala de aula”; do conteudo programatico do Seminario da Colecao “Viver,
Aprender”; curriculo dos formadores e a ata de frequéncia da formacdo. Também foram
fornecidas copias dos slides com as descrices das obras a serem selecionadas pelos
educadores e coordenadores da Educacao de Jovens e Adultos.

Foram realizadas entrevistas com professores nas dez escolas visitadas. Na ocasido, foi
realizada a escolha de um ou dois professores, dependendo da disponibilidade no momento,
responsaveis preferencialmente por um dos niveis 3, 4 ou 5. Os educadores entrevistados
responderam a um questionario com quinze questdes sobre capacitacdes (cursos e eventos) e
atividades de EJA (livro didatico, motivacdo, carga horaria). Entre essas, trés corresponderam
a escolha, qualidade e proposta curricular do livro didatico.

O resultado da pesquisa realizada neste monitoramento apontou que 61,5% dos
professores entrevistados afirmaram que ndo participaram ou que ndo foram convidadas a
participar da escolha do livro didatico. Entretanto, a pesquisa revelou que 84,6% dos
professores consideraram os livros adotados de boa qualidade e que 92,7% avaliaram que 0S
livros didaticos adotados atendem a proposta curricular em vigor.

Também neste monitoramento, foi feita uma pesquisa junto aos alunos da EJA nas dez
escolas visitadas. Entre os pontos investigados estavam as opinies sobre os livros didaticos
adotados no ano de 2011. Participaram da pesquisa 140 alunos. A pergunta realizada foi:
“Vocé considera que os Livros Didaticos adotados ajudam nos seus estudos?” O resultado
encontrado é representado na tabela a seguir:

Tabela 2 — Livros didaticos

Livros didaticos Frequéncia %

Sem resposta 3 2,1%
Sim 126 90,0%
Né&o 5 3,6%
Em parte 6 4,3%
TOTAL 140 100%

Fonte: Equipe de auditoria

Diante do exposto, a recomendacdo foi considerada implementada. Enfatiza-se,
contudo, que as acles previstas para a escolha do livro didatico devem ter continuidade,
obedecendo ao triénio estabelecido para a utilizagdo dos livros adotados e que seja sempre
verificada a adequacdo dos mesmos as necessidades dos professores e dos alunos durante o
ensino e a aprendizagem dos respectivos niveis de EJA.
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Recomendacdo: Realizar agdes com o intuito de diagnosticar e tratar possiveis problemas
na visdo dos alunos da EJA e viabilizar a aquisicdo de 6culos de grau, mediante, por
exemplo, parcerias com 0Orgdos e entidades da area de Saude nas esferas municipal,
estadual e federal.

No Plano de Acéo resultante da auditoria, a Prefeitura Municipal de Olinda assumiu o
compromisso de articular aces entre as Secretarias de Salde, Politicas Sociais e Educacao
(municipais e estadual) para diagnostico, tratamento e viabilizacdo de éculos aos alunos da
EJA. Ademais, mencionou o estabelecimento de convénio com o Laboratdrio Farmacéutico
do Estado de Pernambuco (LAFEPE).

Em resposta ao oficio TC/CCE 281/2008, por ocasido do primeiro monitoramento, a
Secretaria de Educacdo informou a articulacdo junto as Secretarias de Salde e Politicas
Sociais, para qual foi encaminhada relacdo de alunos com necessidades visuais e que estava
no aguardo para o inicio do atendimento. A SEDO forneceu a relagdo com 807 alunos com
dificuldades visuais relativa as 29 escolas que ofereciam EJA, bem como os oficios de
encaminhamento da EJA para a Diretoria de Ensino e da SEDO para a Secretaria Estadual de
Saude.

No relatério do primeiro monitoramento, foi apontado que a recomendacao
encontrava-se em fase inicial de implementacao, pois foram tomadas as primeiras medidas de
articulagcdo no cumprimento desta recomendagé&o e realizado o levantamento dos alunos com
necessidades visuais, mas ndo ficou demonstrado o atendimento destes alunos nem o
fornecimento de éculos de grau.

Neste segundo monitoramento, a Divisdo de EJA apresentou o Plano de Acdo (PA)
modificado, informando que a Prefeitura Municipal, diante da demanda de atendimento
oftalmoldgico, firmou convénio com o Ministério da Saude (MS) para a adesdo ao Projeto
Olhar Brasil (POB), em setembro de 2010. Ainda segundo o PA, com a implantacdo do
Programa Brasil Alfabetizado, em fevereiro de 2011, os professores participariam de
formacdo especifica para identificar os estudantes que apresentassem dificuldade de visédo e
que estes seriam encaminhados a Secretaria de Salde para consulta oftalmoldgica e
recebimento de Oculos gratuitos.

Devido as acdes novas descritas no PA, a equipe de auditoria solicitou, por oficio a
Secretaria de Educacdo (OFICIO CCE/GEAP_EJA3M 01/2011, de 14 de outubro de 2011) a
documentacao referente ao Convénio de adesdo ao Projeto Olhar Brasil do Ministério da
Saude.

A solicitacdo descrita acima foi atendida parcialmente, pois apenas foram fornecidas
copias do oficio 041/2010, da Secretaria de Saude de Olinda, referente a proposta de adesao
ao Programa Olhar Brasil encaminhado ao MS (18/01/2010); do oficio CIB/PE 93/2009 da
Comisséo Intergestores Bipartite do Governo do Estado (10/11/2009); da Resolugcdo CIB/PE
1413, de 16 de novembro de 2009, que aprovou o Projeto Olhar Brasil de Municipios do
Estado de Pernambuco e da planilha do MS referente a solicitacdo de adesdo com o0s
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respectivos quantitativos de beneficiados (alunos do ensino fundamental e do Brasil
Alfabetizado e populacdo acima de 60 anos de idade).

Como néo ficou comprovada a homologagdo do convénio com o Ministério da Saude
para a adesdo ao Projeto Olhar Brasil, a equipe de auditoria reiterou ao Secretario de
Educacdo a necessidade de fornecimento da documentacdo correspondente ao termo de
formalizagdo do convénio através do Oficio CCE/GEAP_EJA2M 02/2011, de 29 de
novembro de 2011. Concomitantemente foi encaminhado oficio CCE/GEAP_EJA2M
04/2011 a Secretaria de Saude de Olinda solicitando:

1. Resposta do Ministério da Saude ao Oficio da Secretaria de Saude 04/2010, acerca da
inclusdo do Municipio de Olinda no programa mencionado;

2. Procedimentos utilizados para captacdo dos alunos que serdo avaliados no ambito do
programa;

3. Relacdo de alunos da EJA que passaram por exames no ambito do programa e relacao dos
que foram beneficiados com 6culos.

Todos os oficios retrocitados foram respondidos tempestivamente pelas secretarias
municipais. A Secretaria de Saude forneceu cdpias de oficios e portarias referentes ao tramite
da inclusdo do Municipio ao Programa Olhar Brasil e a relacdo dos beneficiados em 2011. A
Secretaria de Educagéo apresentou outras documentacdes complementares.

Apos a andlise da documentacdo recebida verificou-se que os alunos da EJA ndo
foram beneficiados com a adesdo do municipio ao Programa Olhar Brasil, fato que foi
confirmado na reunido realizada com as Sras. Jaciara Franca (responsavel pela Divisdo de
EJA) e Maria de Fatima Cavalcanti Guerra (responsavel pelo Departamento de Educacédo
Bésica), em 06 de janeiro de 2012. Segundo as gestoras, ap6s a homologacdo da adesdo ao
Programa Olhar Brasil (30 de junho de 2010) a SEDO fez uma solicitacdo para o atendimento
dos alunos de EJA, mas foi negado pela ex-Coordenadora Municipal do Programa Olhar
Brasil, Sra. Joseane Félix, que alegou que o pedido ndo poderia ser atendido devido a
modalidade de ensino em epigrafe ndo ser contemplada no Programa.

As gestoras acima também informaram que houve tentativas junto a Secretaria
Estadual de Saude para que houvesse o fornecimento dos éculos por parte do LAFEPE, ja que
havia a possibilidade do proprio municipio realizar os exames oftalmol6gicos. Entretanto, as
mudancas de gestdo na Secretaria Estadual de Salde ndo permitiram a concretizacdo de um
convénio ou, até mesmo, do atendimento ao pleito. Percebe-se, portanto, que houve um
equivoco no PA apresentado pela Prefeitura de Olinda, pois, a adesdo ao Programa Olhar
Brasil ndo possibilitou trazer o beneficio para os alunos de EJA.

Diante da impossibilidade dos alunos de EJA serem beneficiados pelo Programa Olhar
Brasil ¢ salutar que a SEDO intensifique, junto as entidades governamentais da area de Saude
(municipal, estadual e federal), acBes que propiciem aqueles alunos o acesso a consultas
oftalmologicas e a dculos para 0s que apresentem necessidades visuais.
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Ap0s o que foi discorrido, considera-se que a recomendacdo continua em fase inicial
de implementacao, pois apesar da iniciativa de incluir os alunos de EJA no POB, a SEDO
ndo conseguiu realizar a¢cbes com o intuito de diagnosticar e tratar possiveis problemas na
visdo, e consequentemente viabilizar a aquisicdo de 6culos de grau.

Considerac0es sobre 0 achado

Durante a auditoria, foi observado que alguns alunos se encontravam com dificuldade
na utilizagdo do livro didatico, conforme foi evidenciado no grupo focal realizado na auditoria
e, durante o primeiro monitoramento, quando foram apontadas inadequacdes nos livros
adotados para as turmas de EJA, conforme o resultado da pesquisa realizada com o0s
professores.

No presente monitoramento, foi possivel medir este achado, visto que pela pesquisa
realizada ha uma satisfacdo tanto pelos professores como pelos alunos entrevistados.
Conforme os resultados obtidos, na percepgédo dos professores e alunos, houve melhorias nos
livros didaticos adotados em relacdo a ultima medicdo de satisfacdo realizada pela equipe de
auditoria deste Tribunal.

Classifica-se, portanto, este achado como sanado.
3.2.3 Adequacdo das capacitacoes

Achado 5: As capacitacdes oferecidas ndo tém sido adequadas as necessidades dos
professores.

Recomendacgdo: Utilizar resultado de pesquisa junto a professores e coordenadores
pedagogicos no planejamento das capacitacdes no que se refere ao seu contetdo e formato.

Durante o primeiro monitoramento, foi realizada entrevista com a equipe gestora. Na
ocasido, a gestdo afirmou que as formacdes realizadas em 2008 e 2009 ja atenderam as
questdes levantadas pelos professores na pesquisa realizada pelo TCE-PE e forneceu a pauta e
a frequéncia das capacitacdes especificas de EJA.

Embora as pautas evidenciassem que o contetdo das capacitacdes vinha atendendo a
algumas das criticas apresentadas pelos professores, na pesquisa realizada pela equipe de
auditoria, ndo se revelaram suficientes para verificar se as capacitacdes vém atendendo as
necessidades dos professores. Portanto, no primeiro monitoramento foi considerado que a
recomendacg@o encontrava-se em fase inicial de implementacdo, ficando a cargo da gestéo
apresentar os resultados das avaliacbes dos professores sobre a adequagdo das formacoes
realizadas nos préximos monitoramentos.

Neste segundo monitoramento, a Diviséo de EJA apresentou o Plano de Agéo, com
alteracdo, informando que atendendo a solicitacdo dos professores no Programa de Formacao
foram incluidos temas especificos. Segundo o PA, os professores da EJA participaram de
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varios eventos de formacdo — Seminério para implantacdo da Proposta Pedagogica,
Conferéncia Internacional de Jovens e Adultos (CONFITEA), Evasdo na EJA, da Sociedade
Brasileira para o Progresso da Ciéncia (SBPC), do Congresso de Tecnologia, do Projeto A
Cor da Cultura. Tal fato motivou a equipe de auditoria a solicitar, por oficio a Secretaria de
Educagdo Municipal de Olinda (OFICIO CCE/GEAP_EJA3M 01/2011, de 14 de outubro de
2011), conteudo programatico das formaces de professores realizadas em 2010 e 2011.

Apesar da Secretaria de Educacdo do Municipio ter atendido a solicitacdo deste
Tribunal de Contas, a documentacdo fornecida ndo possuia as atas de presenca dos
participantes e nem a pesquisa sobre o planejamento das capacitacdes no que se refere ao seu
contetdo e formato.

Como seré exposto em mais detalhe na andlise da préxima recomendacdo, de acordo
com o contetido programatico das formacdes realizadas pela Divisdo de EJA, apenas no ano
de 2010 houve uma maior preocupacdo com os problemas intrinsecos a aprendizagem da
EJA, pois no ano letivo de 2011 foram abordados temas de amplitude e complexidade que
envolvem o contetido programatico da formacédo de educadores de forma geral, ou seja, sem
especificidade de EJA.

Na entrevista realizada com os professores das escolas visitadas, os educadores
entrevistados responderam a um questionario com oitos questdes sobre capacitacfes (cursos e
eventos) que abordaram a participacdo dos educadores, conteldo e carga horaria das
formagdes. O resultado da pesquisa apontou que 61,6% dos professores entrevistados
afirmaram que ndo participaram ou que ndo foram convidados a participar da escolha dos
cursos ou eventos oferecidos pela SEDO.

Diante do exposto, no presente monitoramento, a recomendacdo foi considerada ainda
em fase inicial de implementacdo, uma vez que a gestdo, apesar de ter realizado as
formacdes, ndo apresentou os resultados das avaliacdes dos professores sobre a adequacédo
dessas formacoes realizadas em 2010 e 2011.

Recomendacéo: Estruturar programa de formacédo continuada especifica para EJA, com
carga horaria compativel com os contetidos a serem trabalhados, adotando o horario mais
adequado para a maioria dos professores.

O Plano de Acéo inicial informava que o Programa de Formacao promoveu encontros
com os professores de EJA no horario noturno, realizando seminario especifico sobre o uso do
livro didatico, do Il Férum Municipal de EJA e promoveu a participacdo destes no Coléquio
Paulo Freire, no Intercambio de Experiéncias da Faculdade de Ciéncias Humanas de Olinda
(FACHO), contudo néo havia informacéo sobre a estruturagdo de uma formagao continuada.

Em 2008 a SEDO, em resposta ao oficio TC/CCE 281/2008, informou que em
setembro daquele ano seria realizado encontro especifico de professores da EJA, para troca de
experiéncias. Deste modo, no primeiro monitoramento foi feita analise na documenta(;éto13

3 As pautas e as frequéncias das capacitagdes especificas de EJA.
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fornecida sobre a formacg&o continuada especifica para os professores da EJA, cuja realizagdo
foi confirmada durante a realizacdo de entrevista com a gestéo.

Na analise documental, verificou-se que foram realizadas oito capacitacdes especificas
de EJA em 2008, totalizando 10 dias de formacdo, o que foi considerado um grande avanco
na gestdo da EJA em comparagcdo com a situacdo encontrada quando da auditoria realizada
em 2006, tendo em vista que nesse ano apenas foram ministrados dois dias de formacao
especifica para os professores de EJA.

Dando continuidade ao primeiro monitoramento, quanto ao acompanhamento do Plano
de Acdo proposto pela SEDO, a equipe de auditoria deste segundo monitoramento solicitou,
através de oficio, o fornecimento do contetdo programético das formacdes de professores
realizadas em 2010 e 2011. O material foi apresentado pela Secretaria de Educacao.

Na analise documental, verificou-se que as formacgdes ocorridas nos anos de 2010 e
2011 foram realizadas nos meses de fevereiro e julho dos respectivos anos. Em fevereiro de
2010 os temas abordados no encontro de formacdo tiveram, além de outros, especificidade
correspondente a EJA, que foram: Marcos da EJA, Projetos didaticos, Permanéncia com
sucesso na EJA e Avaliacdo e Registros. Ja em julho de 2010 o tema da formagdo foi “O
processo de construgdo do curriculo da Rede Municipal de Ensino sob o ponto de vista de
cada Componente Curricular”, que foi dirigida a todos os educadores e aos demais
profissionais do ensino.

A Prefeitura Municipal de Olinda realizou em 2010 o Il Encontro do Forum de
Educacdo de Jovens e Adultos do Municipio de Olinda e em 2011, o terceiro encontro. Em
fevereiro de 2011, o tema da formacgao foi “Cultura de Paz / Mediagao de Conflitos” e em
julho do mesmo ano, o tema foi “Olinda Cidade Leitora, Construindo uma Cultura de Paz”.
Ambos os eventos foram destinados a todos os educadores e demais profissionais do ensino.

Alem das formacdes citadas, foi realizado o XI Encontro do Férum de Educacdo de
Jovens e Adultos da Regido Metropolitana do Recife, em agosto de 2011, que teve como tema
“Qualidade Social da EJA: de que estamos falando?”. O objetivo do Férum foi buscar acGes
estruturadoras, por parte das politicas publicas, que efetivem o atendimento da escolaridade
de pessoas jovens, adultas e idosas dos municipios integrantes da Regido Metropolitana do
Recife.

Apos a analise dos seus conteudos relativos aos educadores da EJA, foi possivel
concluir que no ano de 2010 houve uma maior preocupagdo, conforme os temas abordados
nas formacdes, com os problemas intrinsecos a aprendizagem da EJA (docéncia, avaliacdo,
abandono, etc.). Entretanto, no ano letivo de 2011, apesar da amplitude e complexidade que
envolve o conteudo programatico da formacdo de educadores, buscou-se debater o uso da
leitura e da escrita, elementos fundamentais para a democratizacdo social, como acdes
incentivadoras a cultura da paz, que foi o tema do ano letivo de 2011.
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Conforme observado, foram realizadas duas grandes capacitacbes por ano, contudo,
sendo apenas uma especifica de EJA em 2010, totalizando dois dias de formacdo, destinada a
170 educadores de EJA, o que foi considerado, neste monitoramento, Como um retrocesso em
comparagdo com a situacdo encontrada quando da auditoria realizada em 2008. Houve um
retorno a situagdo encontrada em 2006, quando da realizacdo da auditoria, ano em que foram
ministrados apenas dois dias de formacao especifica para os professores de EJA.

E importante ressaltar que além de buscar dentro da programacdo de formacdo de
educadores uma formacdo continuada para a EJA bem definida e mais frequente, é preciso
gue haja conteudos especificos que contemplem as problematicas inerentes a essa modalidade
de ensino. Observou-se que os programas de formacao continuada realizada nos anos de 2010
e 2011 foram amplos e contemplaram outros aspectos que ndo sdo especificos para
educadores de EJA.

O resultado da pesquisa realizada neste monitoramento apontou que apenas 38,5% dos
professores entrevistados afirmaram que os conteudos das capacita¢cbes contribuiram para a
sua atuacdo em sala de aula e 61,6% responderam que a carga horaria das formacbes nao
atendeu ou atendeu em parte as suas necessidades para a melhoria da EJA.

Através da realizacdo dos cursos de formacdo de professores que possibilitem
diversificar modelos e praticas, esses poderdo adquirir saberes sobre a educacdo e sobre a
pedagogia. Objetiva-se, com isso, a criagdo de novas relagdes entre professores e o saber
pedagdgico e cientifico, possibilitando o uso de instrumentos para a reflexdo dos educadores
sobre suas praticas, como também, para o aprimoramento destas. E imprescindivel que a
Divisdo de EJA promova formacdo continuada especifica para os seus educadores de EJA,
pois é desta forma que se produzem saberes pedagdgicos.

Como estd exposto neste relatorio, foi observado, no primeiro monitoramento, a
realizacdo de oito capacitacGes especificas de EJA em 2008, totalizando 10 dias de formacao,
0 que foi bastante significativo em comparagdo com a situacdo encontrada em 2006. Mas,
neste segundo monitoramento, foi observada apenas uma capacitacdo especifica de EJA nos
dois Gltimos anos, totalizando dois dias de formagdo para 170 educadores de EJA. Houve um
retorno a situacao encontrada em 2006.

Portanto, apesar da realizacdo sistematica de capacitagdes/formacBes, a SEDO nao
conseguiu estruturar programa de formacéo continuada especifica para a EJA nos dois Gltimos
anos. Desse modo, a equipe de auditoria entende que a recomendacéo voltou a fase inicial de
implementacao.

Considerac0es sobre o0 achado
Pelas evidéncias apontadas neste relatorio, decorrentes das andlises realizadas na

documentacao disponibilizada, das entrevistas junto aos educadores e das reunides realizadas
com a gestdo da EJA, com o objetivo de verificar se houve adequacdo das capacitacOes
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oferecidas as necessidades dos educadores de EJA, constatou-se que houve uma diminuigdo
na oferta de formacGes especificas para EJA.

Outro ponto a ser enfatizado neste monitoramento refere-se ao fato de que a Divisao
de EJA néo disponibilizou as avaliacGes dos professores sobre as suas formacgoes, apesar de
fornecer documentacdo referente as capacitacdes realizadas nos anos de 2010 e 2011.
Salienta-se que apenas 38,5% dos professores entrevistados afirmaram que o conteudo das
capacitacOes contribuiu para a sua atuacao em sala de aula.

Diante do exposto, considerando que ainda nao foi estruturado programa de formacéo
continuada especifica para EJA, o achado foi classificado como néo sanado.

3.3 Fatores externos que interferem na escolarizacao de jovens e adultos da EJA

Durante as entrevistas realizadas, as gestoras da EJA afirmaram que o problema do
ndo cumprimento integral da carga horaria ndo seria uma dificuldade apenas da EJA de
Olinda, tendo em vista que os fatores externos elencados durante a auditoria afetam também
aos demais municipios, como tem sido compartilhado nos encontros nacionais de EJA.

Dessa forma, atualmente, o controle é realizado de modo alternativo, através do
quantitativo de dias de aula, com base em uma perspectiva de que todas as turmas de EJA
cumpram os 200 dias letivos, em conformidade com a proposta curricular.

3.3.1 Cumprimento da carga horaria

Achado 6: A carga horaria ndo vem sendo cumprida integralmente nas turmas de EJA
por conta de fatores externos ao programa.

Recomendacdo: Realizar levantamento em parceria com os diretores das escolas para
verificar qual a carga horaria efetivamente cumprida por cada turma de EJA.

No Plano de Ac¢éo de 2007, a gestdo da Divisdo de EJA informou que estava sendo
elaborada nova matriz curricular para a rede municipal, porém ndo foi feita mencéo a acoes
especificas para realizagdo do levantamento sugerido na recomendacao da auditoria.

Em resposta ao pedido de informacgdes sobre o estagio de implementacdo das
recomendacgdes em 2008, a equipe gestora da EJA comunicou que estava acompanhando e
orientando quanto ao cumprimento da carga horaria e exigindo que as escolas apresentassem
calendario de reposi¢do quando do ndo cumprimento.

Durante as entrevistas realizadas no primeiro monitoramento, as gestoras da EJA
afirmaram ser impossivel verificar permanentemente se a carga horaria foi integralmente
cumprida em todas as turmas. Definiram como possivel o controle dos dias letivos
efetivamente ofertados a cada turma de EJA, atraves da reposicdo de aulas, para aquelas
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turmas que ndo completaram o quantitativo minimo de dias, conforme determinado na
proposta curricular.

O primeiro monitoramento considerou a recomendacdo implementada de forma
alternativa, mas também considerou a importancia de que nos proximos monitoramentos fosse
verificado o cumprimento da reposicao das aulas junto aos alunos de EJA.

No atendimento a recomendacdo do primeiro monitoramento e com base na
informacdo do PA atualizado de que a Divisdo de EJA monitora o cumprimento da carga
horaria nos acompanhamentos mensais, como também, o Departamento de Registro Escolar
(Div de Inspecdo), foi solicitada, neste monitoramento, a ficha de acompanhamento da carga
horéria e dos dias letivos cumpridos em cada turma de EJA em 2010 e 2011. Entretanto, tal
documentacao ndo foi fornecida.

Verificou-se que a pratica da reposicao de aulas para as turmas que ndo completaram
os dias letivos fica prejudicada, pois, levando-se como paradigma o ano letivo de 2011,
observa-se a previsdo de 203 dias, 0 que correspondem a 812 horas. E importante ressaltar
que a carga horaria minima para a EJA é de 200 dias letivos. Como 0 seu inicio ocorreu em
07 de fevereiro de 2011 e o seu final em 30 de dezembro de 2011, teve-se apenas uma folga
de trés dias para reposicao de aulas.

Analisando os relatérios das inspetoras/assistentes técnicas pedagdgicas, relativos a
2011, verificam-se deficiéncias (auséncias) quanto ao registro do cumprimento da carga
horaria (dias letivos) por parte das escolas.

Neste segundo monitoramento, a recomendacéo foi considerada ndo implementada.

Recomendacdo: Medir e comparar o desempenho dos alunos, de acordo com avaliacédo
padronizada a ser instituida, das turmas que recebem e das que ndo recebem aulas dentro
da carga horaria prevista.

Quando do primeiro monitoramento, conforme descrito na recomendacédo anterior, a
gestdo decidiu acompanhar o cumprimento das aulas em termos de dias letivos, justificando a
impossibilidade de acompanhar o cumprimento da carga horéria.

No presente monitoramento, foi mais uma vez alegado pela gestdo que o levantamento
da carga horaria cumprida em cada turma ndo é realizado, uma vez que 0 acompanhamento
continua a ocorrer através da quantificacdo dos dias letivos.

Nesse sentido, a recomendag&o continua a ser considerada como néo mais aplicavel.
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Recomendacdo: Realizar discussdo com professores e diretores, definindo alternativa para
garantir a disponibilizacdo do conteddo minimo necessario para o desenvolvimento das
competéncias dos alunos de EJA em consonéncia com a proposta pedagogica adotada e
diante das possibilidades reais de cumprimento de carga horaria.

A gestdo informou em 2007, no seu Plano de Acdo, que os educadores de EJA
participariam da sistematizacdo da Proposta Politico-Pedagdgica e da matriz curricular, onde
seria contemplada essa discussdo. Em resposta ao oficio emitido por este Tribunal em 2008,
foi reforcado que os contetidos necessarios para cada nivel seguiam a orientagdo do MEC e
foram disponibilizados para todas as escolas.

Durante as entrevistas realizadas no primeiro monitoramento, a gestdo afirmou que a
proposta curricular foi o documento que contemplou, entre outras questdes, o contetdo
minimo necessario para o desenvolvimento das competéncias dos alunos de EJA, definido a
partir de ampla participacdo do professorado da Rede de Ensino Municipal.

No primeiro monitoramento, a recomendacdo foi considerada implementada, pois foi
realizada a elaboragdo e a aprovacdo da proposta curricular, comprovada por meio do
fornecimento das atas de presenca dos professores e diretores nos encontros.

Como ja foi citado neste relatorio, em reunido realizada entre a equipe técnica de
auditoria e as Sras. Maria de Fatima (Educagdo Basica) e Jaciara Franga (Divisdo de EJA), em
16 de novembro de 2011, foi fornecida pelas gestoras municipais a Base Curricular da Rede
Municipal de Ensino — Olinda, Uma Construcdo Coletiva, 2010. Esta publicacdo
corresponde ao trabalho coletivo de reflexdo e producdo, realizado durante dois anos
(2008/2009) por professores, coordenadores, pedagdgicos, gestores e especialistas, e
estabelece o contetdo curricular obrigatorio, inclusive para as turmas de EJA.

Dessa forma, o que foi estabelecido na Base Curricular da Rede Municipal de
Ensino deve ser considerado como conteddo minimo, ndo estando a cargo de discussfes entre
professores e diretores a sua alteracdo. Diante do exposto, conclui-se que a recomendacéao
classifica-se como ndo mais aplicavel.

Considerac0es sobre o0 achado

Considerando que houve modificacdo na forma de controle das aulas ofertadas aos
alunos, o que atualmente é realizado através da quantificacdo de dias letivos, e que a maior
parte das escolas efetivamente cumpre com a oferta da quantidade de dias letivos (203 dias), o
achado foi considerado atenuado. Contudo, vale ressaltar que ainda ha necessidade de
aprimoramento do controle da reposi¢éo das aulas, quando identificado o ndo cumprimento da
quantidade de dias letivos minimos, conforme previsto pela Lei 9.394/1996, em seu artigo 24,
inciso I.
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3.3.2 Articulacgado da gestao da EJA com outros 6rgaos e programas municipais

Achado 7: A gestdo do Programa ndo adota agdes articuladas com outros érgaos e
Programas do Municipio para fazer face aos fatores externos que prejudicam a
escolarizacéo dos alunos de EJA.

Recomendacgéo: Promover discussédo com as Secretarias do Governo Municipal no que diz
respeito a integracdo de suas politicas no sentido de minimizar os efeitos externos ao
programa que prejudicam a escolarizacao de jovens e adultos.

A gestdo afirmou em 2007 que o Plano de Acles Estratégicas do municipio (PAE)

previa acoes articuladas entre as secretariais municipais e que questdes de falta de seguranca
no entorno das escolas, transporte escasso apos as 21 horas e falta de escolas municipais em
algumas areas seriam tratadas nas reunides do secretariado.
Em resposta ao oficio deste Tribunal® a gestdo informou que a Secretaria de
Planejamento, Transporte e Meio Ambiente (SEPLAMA) do municipio de Olinda havia
recebido as reivindicagdes da SEDO e apresentado um plano de revitalizacdo e reorganizacéo
do transporte em Olinda, que ja estava em fase de implantacdo. Quanto aos problemas com
violéncia, ressaltou a parceria realizada com a Guarda Municipal para realizacdo de rondas
sistematicas nas areas mais vulneraveis nos horarios de chegada e saida dos professores e
alunos.

A equipe de auditoria solicitou no primeiro monitoramento o PAE, o plano de
revitalizacdo do transporte em Olinda e o documento que formalizou a parceria com a guarda
municipal. Entretanto, a gestdo forneceu material informativo sobre acdes da SEPLAMA e,
por fim, informou que, na verdade, ndo aconteceu a formalizacdo da parceria entre a SEDO e
a Guarda Municipal, uma vez que essa Ultima é parte integrante da estrutura do governo
municipal, mas que houve uma série de agdes conjuntas entre esses 6rgdos em resposta as
demandas das escolas. Nesse sentido, no primeiro monitoramento, a recomendacdo foi
considerada implementada, pois apds a analise do conteldo do PAE, observou-se que a gestdo
promoveu discussdo que redundou no que foi denominado de “interfaces” entre as diversas
secretarias municipais.

No PA atualizado é informado que a Secretaria de Educacdo mantém no seu Plano de
Trabalho acgdes articuladas com demais secretarias municipais conforme demandas
apresentadas pelas escolas. A atualizacdo do PA motivou a equipe de auditoria, neste segundo
monitoramento, a solicitar copias dos planos de trabalho de 2010 e 2011, por oficio.

Na reunido realizada com as Sras. Maria de Fatima (Educacdo Bésica) e Jaciara
Franca (Divisdo de EJA), em 16 de novembro de 2011, as gestoras informaram que nos anos
de 2010 e 2011 ndo ocorreram reuniGes com outros érgdos municipais sobre os problemas
externos que afetam a EJA. Como se observa, ndo houve uma ampla discusséo sobre o que se

1% Oficio TC/CCE 281/2008.
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poderia ser feito pelo governo municipal para que a EJA tenha uma reducdo da evasdo por
motivo externo.

Na leitura do plano de trabalho de 2010, verifica-se que as metas e objetivos para a
promocdo da articulacdo das atividades da Proposta Politico-Pedagdgica (PPP) da escola com
programas e projetos de outras secretarias e entidades teve como foco o incentivo a inclusao
de a¢Bes que pudessem minimizar o indice de evasdo. No plano de trabalho de 2011, foi
previsto o projeto de Reestruturacdo da Brigada Paulo Freire, tendo como foco a articulacdo
com as demais secretarias municipais para o desenvolvimento de programas voltados para o
publico jovem, adulto e idoso, tema mencionado na préxima recomendacéo analisada.

Como foi exposto, observa-se que a gestdo promoveu discussdes sobre o tema, nos
dois ultimos anos, com o objetivo de incentivar e articular a participacdo de outras secretarias
municipais no debate sobre os efeitos externos que prejudicam a escolarizacdo de jovens e
adultos. Portanto, considera-se a recomendacdo implementada.

Recomendacdo: Elaborar Plano de Acéo Integrada para fazer face as dificuldades externas
enfrentadas pelos alunos de EJA com vistas a estimular sua permanéncia e bom
aproveitamento, ou estender as agoes previstas na “Brigada Paulo Freire” aos alunos de
EJA.

Em 2007, a gestdo mencionou, conforme detalhado na recomendacdo anterior, que um
Plano de Acdo Integrada seria elaborado a partir das reunides do secretariado municipal,
dentro do Plano de Acédo Estratégica. Em 2008, respondendo ao oficio encaminhado pelo
TCE-PE, o gabinete da Prefeitura informou que o programa do governo municipal foi
orientado por estratégias que promoveram a integracdo das varias secretarias, dentre elas:
Inclusdo Social e Atencao Especial a Crianca e ao Idoso, eixo no qual estdo incluidas as ac6es
voltadas a EJA.

Pelas informacdes repassadas, a equipe de auditoria solicitou, no primeiro
monitoramento, o Plano de Agdo Integrada a gestdo, onde havia a previsdo de estender as
acOes da Brigada Paulo Freire aos alunos de EJA, apresentando relatérios das reunides
realizadas. Tais relatorios demonstraram as acdes previstas na Brigada referentes a Educacédo
de Jovens e Adultos, mas, devido a dificuldades junto ao MEC, tais a¢des estavam suspensas.
A situacdo relatada levou a equipe de auditoria a considerar, no primeiro monitoramento, que
a recomendacdo encontrava-se em fase inicial de implementacao.

Durante o segundo monitoramento, observou-se que o Plano de Acdo estava
atualizado na acgédo prevista para a recomendacdo. Segundo o PA, com a liberacdo dos
recursos pelo FNDE, em janeiro de 2011, para implementacdo do Programa Brasil
Alfabetizado, as a¢Ges que foram previstas seriam retomadas.

Devido a atualizagdo citada acima, foi solicitado a Prefeitura Municipal de Olinda o
Plano de Trabalho da Brigada Paulo Freire/Programa Brasil Alfabetizado — exercicios
2010/2011. A documentacdo fornecida pelas gestoras da Educacdo Basica e da Divisdo de
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EJA, em 16 de novembro de 2011 correspondeu ao Projeto Brigada Paulo Freire ¢ ao “VII
Coléquio Internacional Paulo Freire - Paulo Freire: Contribuicdo para a Educacao e Cultura
Popular”, realizado entre os dias 16 e 19 de setembro de 2010, na cidade do Recife.

Apo6s andlise do Projeto Brigada Paulo Freire, observou-se que, entre as agOes
previstas na Brigada, existe a pretensdo de dar continuidade a educacdo dos estudantes
alfabetizados através do encaminhamento dos mesmos as turmas regulares de ensino
fundamental na modalidade da Educacdo de Jovens e Adultos. O Projeto em epigrafe
estabelece articulagdes com algumas secretarias municipais com o objetivo de melhorar a
comunicacdo junto a populacdo, o acesso dos estudantes aos espacos culturais, exames
oftalmoldgicos, entre outros beneficios. Ha, também, previsdo de articulagio com
coordenadorias e conselhos correlatos.

As acdes aplicadas pelo Projeto Brigada Paulo Freire levaram a considerar que a
recomendacdo encontra-se implementada.

Recomendacdo: Promover discussdo com o0s 0rgaos e gestores de programas da Secretaria,
adotando alternativas de integracdo, no sentido de minimizar os efeitos externos ao
programa que prejudicam a escolarizacao de jovens e adultos.

No seu Plano de Acdo, a gestdo mencionou que havia criado em 2006 a Brigada Paulo
Freire e que esta acdo estava sendo retomada com o reinicio do Programa Brasil Alfabetizado.
Entretanto, em resposta ao oficio do TCE, em 2008, a gestdo informou que nesse ano, a
retomada da Brigada Paulo Freire foi prejudicada pela falta de recursos oriundos do MEC.

Durante o primeiro monitoramento, as gestoras da Diretoria de Ensino informaram que
havia sido tomada uma decisdo interna de que a melhor maneira de se realizar a integracéo
para minimizar os efeitos externos que afetavam a escolarizacdo de jovens e adultos seria
através da intensificacdo das ac¢des da “Brigada Paulo Freire”. Na ocasido do monitoramento,
a SEDO enviou documentos que demonstraram as articulacGes realizadas entre a SEDO e as
demais Secretarias e 6rgdos municipais e estaduais.

No primeiro monitoramento a recomendacdo foi considerada implementada, néo
obstante o fato da suspensdo das a¢des da “Brigada Paulo Freire” e sob a condi¢do de que
houvesse a verificacdo nos préximos monitoramentos quanto a retomada das referidas acGes.

De acordo com a determinacdo do monitoramento anterior, neste monitoramento foi
verificado que os trabalhos da “Brigada Paulo Freire” foram iniciados. Portanto, considera-se
que a recomendacdo foi implementada. Salienta-se, contudo, a necessidade de verificagdo no
proximo monitoramento, quanto a continuidade das articulagdes intersetoriais municipais para
minimizar os efeitos externos ao programa que prejudicam a escolarizacdo de jovens e
adultos.
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Considerac0es sobre o0 achado

N&o obstante os esforgos iniciais, por parte da gestdo, em articular agdes de diversos
Orgdos para minimizar os efeitos externos, apontados no relatério de auditoria, que interferem
na escolarizacdo de jovens e adultos, constatou-se, durante 0 segundo monitoramento, que as
acOes para fazer face aos fatores externos que prejudicam a escolarizacdo dos alunos de EJA
resumiram-se as previstas na “Brigada Paulo Freire”.

E imperativo que haja agBes articuladas com outros 6rgios publicos e programas do
municipio de forma mais efetiva, tendo em vista o elevado percentual de abandono dos alunos
de EJA, conforme pbde ser observado na Tabela 5 (subitem 3.4.2), referente ao movimento e
rendimento dos alunos nos ultimos trés anos, demonstrando elevados indices de
abandono/evasao.

Dessa forma, considerando o importante papel da “Brigada Paulo Freire” como agente
articulador de acdes, o presente achado foi atenuado, cabendo verificagdes posteriores a fim
de concluir sobre as consequéncias desta articulacdo, junto a professores e alunos de EJA.

3.4 Acesso e permanéncia ha EJA

Observou-se que a gestdo vem adotando medidas no sentido de facilitar o acesso dos
alunos a EJA, tendo em vista que ha a possibilidade de ofertar turmas em horarios
alternativos, conforme a existéncia de demanda, e turmas nos niveis IV e V, aumentando as
oportunidades para os alunos que terminam o nivel 1l1.

Quanto a permanéncia do aluno na EJA, percebe-se que ainda se faz necessario um
maior empenho por parte da SEDO, pois o percentual de evasdo € bastante alto como pode ser
visto na Tabela 5 (subitem 3.4.2).

3.4.1 Acesso do publico-alvo a EJA
Achado 8: Publico-alvo tem dificuldade de acesso a EJA

Recomendacédo: Levantar a capacidade operacional do programa e das escolas, e em
havendo possibilidade de oferta de novas turmas de EJA no turno diurno, avaliar a
existéncia de demanda, e sendo esta constatada, criar turmas em carater experimental.

No Plano de Acdo de 2007, a gestdo afirmou que estava levantando a demanda por
turmas diurnas de EJA e que estava prevista, para 2008, a criagdo destas turmas. A previséo
foi comprovada pela nova relagdo das escolas, enviada em resposta dada ao oficio deste
Tribunal.*®

No primeiro monitoramento, a equipe de auditoria visitou a Escola Professora Norma
Coelho (CAIC). De posse da relacdo de alunos, comprovou-se nas fichas de matricula, a

15 Foram criadas duas turmas, ambas oferecidas na Escola Professora Norma Coelho (CAIC).
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existéncia de 30 (trinta) alunos matriculados no nivel 3 e 16 (dezesseis) no nivel 1, embora
ndo tenha sido possivel realizar observacdo direta dos alunos em sala de aula, devido ao
periodo de recesso.

Neste segundo monitoramento, foi confirmado, durante visita da equipe de auditoria,
que a Escola Professora Norma Coelho continuava atendendo no horério diurno, em uma
turma compartilhada, abrangendo os niveis 2 e 3.

Quadro 2 — Matricula de turmas diurnas de EJA

2009 2010 2011
Escola Turma Ne de | Turma N° de | Turma N° de
alunos alunos alunos
Escola  Prof®@  Norma | Nivel 1 16 Nivel 2 31 Nivel 2 43
Coelho Nivel 3 30 Nivel 3 39 Nivel 3 50

Fonte: Equipe de auditoria, com base nas informac6es da Escola Professora Norma Coelho — CAIC

Diante do exposto e considerando que a época da auditoria ndo havia nenhuma turma
ofertada no turno diurno, pode-se avaliar que ha disposi¢do, por parte da SEDO, em oferecer
turmas de EJA conforme demanda, portanto, considera-se a recomendacdo implementada.
Entretanto, é importante que seja acompanhada a disponibilidade da criagdo de novas turmas
no préximo monitoramento.

Considerac0es sobre o0 achado

Foi solicitado a gestdo da EJA que fornecesse o quantitativo de alunos matriculados,
dos anos letivos de 2010 e 2011, com o objetivo de se observar a evolugdo das matriculas nos
quatro Gltimos anos, o que estd demonstrado na Tabela 3. Tais informacGes servirdo de linha
de base para acompanhamento da evolucgdo da oferta de EJA nos préximos monitoramentos.

Tabela 3 — Quantitativo de alunos matriculados nos diversos niveis de EJA entre 2008 e 2011

Nivel Quantidade de matriculados

2008 2009 2010 2011
1 476 277 331 130
2 759 908 809 444
3 1240 1107 876 1007
4 439 976 597 649
5 221 307 482 580
Telessalas 351 222 - -
Total 3.486 3.797 3.095 2.810

Fonte: Equipe de auditoria com base nas informacoes da Diretoria de Ensino - SEDO

A possibilidade da oferta de turmas no turno diurno permite afirmar que o achado foi

sanado, porém, é importante frisar que esse achado escapa ao controle da gestdo, tendo em
vista que as dificuldades do pulblico-alvo de acessar a EJA apresentam, muitas vezes,
peculiaridades relativas as suas vidas pessoais e que, portanto, a oferta de turmas dependera
da capacidade operacional da SEDO, que pela demanda pode se tornar inviavel.

2° Monitoramento da EJA - Educacdo de Jovens e Adultos / Secretaria de Educacéo da Prefeitura de Olinda 49
Auditoria Operacional - Processo TC n° 1107485-1



Tribunal de Contas do Estado de Pernambuco
Coordenadoria de Controle Externo-CCE
Geréncia de Avaliacdo de Programas e Orgdos Publicos — GEAP

Rubrica

3.4.2 Permanéncia dos alunos na EJA
Achado 9: Dificuldade de permanéncia dos alunos na EJA.

Recomendacdo: Trabalhar nas capacita¢fes dos professores conteidos destinados a elevar
a autoestima dos alunos, ressaltando que a escolarizacao é um direito de todos.

A gestdo afirmou em 2007, no seu Plano de Agéo, que na formacdo dos professores
estava previsto o aspecto da autoestima dos educandos e dos educadores, com realizacdo de
oficinas de relagdes interpessoais e da reedicdo dos encontros de alunos, no ano letivo de
2008. Em resposta ao oficio TC/CCE 281/2008, informou que estavam trabalhando para
reafirmar a confianga depositada nos educadores da rede, mas ndo foram citados os contetidos
para elevar autoestima dos alunos.

No primeiro monitoramento, a equipe de auditoria solicitou o conteddo programatico
das formac0es realizadas, os quais foram apresentados pela gestdo, mas ndo demonstraram
itens especificos que abordassem a elevacdo da autoestima dos alunos. Na ocasido, a gestdo
afirmou que na Proposta Curricular foi inserido um novo componente curricular - juventude,
ética e cidadania. Segundo a gestdo, este novo contetdo tem sido trabalhado junto aos
professores e coordenadores pedagdgicos em reunides. Porém, afirmou que as oficinas de
relagBes interpessoais ndo foram retomadas por falta de adesdo dos professores devido a
dificuldade de participarem de formacao fora do horério de aula.

No primeiro monitoramento, a recomendacdo encontrava-se em fase inicial de
implementag&o, pois a aplicacdo da iniciativa de inserir um componente curricular para elevar
a auto-estima dos alunos do referido componente ainda néo estava claramente demonstrada.

Neste segundo monitoramento, houve a informacao, pela Divisdo de EJA, de que em
2009 foi realizado o V Encontro dos Estudantes da EJA, com o objetivo de fazer uma reflexé@o
sobre a importancia da permanéncia dos alunos nas salas de aula. A programacdo contou com
relato de estudantes e exibicdo de videos. Observa-se, pela redacdo do PA, que houve um
equivoco, pois a recomendacdao em andlise refere-se a necessidade de se tratar, nas
capacitacdes dos professores, da tematica referente a elevacdo da autoestima dos alunos. Por
outro lado, a atuacdo da gestdo ocorreu em trabalhar diretamente com os alunos a questdo da
motivacdo e da autoestima, o que reflete uma boa pratica, mas ndo corresponde ao
atendimento da recomendacéo.

O equivoco cometido motivou a solicitagdo da documentagéo relativa ao encontro dos
estudantes e ao contetldo programético das formagdes de professores realizadas em 2010 e
2011, pela equipe de auditoria, através de oficio.

Na reunido realizada com as gestoras da Divisdo de EJA, em 16 de novembro de 2011,
foi fornecida a documentagdo solicitada. Entretanto, segundo o conteudo programaético
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contido na documentacéo, apenas na capacitacdo realizada em fevereiro de 2010 abordava a
permanéncia com sucesso na EJA. Outro aspecto a ser ressaltado é que no Planejamento do
programa de Formagdo Continuada da Rede Municipal de Ensino de 2011, n&o havia previséo
de atividade que abordasse conteudos destinados a elevar a autoestima dos alunos.

Neste monitoramento, considera-se que a recomendacao esta, ainda, em fase inicial de
implementac&o, pois apesar da iniciativa de inserir um componente curricular para elevar a
autoestima dos alunos, as formacgdes de professores sdo deficientes quanto ao tema em
questdo, ou seja, apenas um elemento esta sendo objetivado, o aluno, enquanto que é
necessaria a insercao do outro, o educador.

Recomendacao: Divulgar experiéncias exitosas de alunos que superaram dificuldades para
permanecerem na EJA.

Em 2007, o Plano de Ac¢éo apresentado informava existir um programa de socializagédo
das experiéncias exitosas através da publicagdo da revista “Troca-Troca de Experiéncias
Educacionais”, mas colocava como nova acdo a realizacdo de momentos de socializacdo nos
encontros de formagéo, com depoimentos de alunos e professores.

Em 2008, respondendo ao oficio deste Tribunal, a gestdo afirmou que estava em fase
de planejamento, para ser realizado, em novembro de 2008, um encontro de professores e
estudantes da EJA.

Durante o primeiro monitoramento, foram solicitados a Revista “Troca-Troca de
Experiéncias Educacionais” ¢ documentos que comprovassem a realizagcdo do 1V Encontro
dos Estudantes de EJA. Assim, a gestdo forneceu um exemplar da revista, um “folder” do
encontro, com conteldo programatico, ata de presenca e oficio de encaminhamento as
escolas. Entretanto, ndo foi apresentado nenhum caso especifico de divulgacdo de
experiéncias exitosas de alunos que superaram dificuldades para permanecerem na EJA.

Adicionalmente, foi identificado um exemplo de experiéncia exitosa que poderia ser
divulgada para toda a rede municipal de ensino, que foi a iniciativa dos alunos da Escola
Professor Hélio Maia. Eles criaram o “Dia do Visitante na Escola”, que pretendia aumentar o
namero de alunos matriculados na classe, além de esclarecer a comunidade acerca da
importancia da escolarizacao para a vida das pessoas. Os resultados da iniciativa foram: maior
visibilidade das turmas de EJA junto a escola e na comunidade; melhoria da autoestima dos
alunos, tornando-os mais participativos e atuantes na escola; e maior percepcao por parte dos
estudantes sobre o valor da mobilizagdo quanto as conquistas dos seus objetivos.

Portanto, diante do que foi identificado, considerou-se, na época, que a recomendacao
encontrava-se em fase inicial de implementacdo, pois, apesar da existéncia do espaco
adequado para divulgacdo de experiéncias exitosas de alunos que superaram dificuldades para
permanecerem na EJA, a divulgagéo ndo vinha sendo realizada.
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Neste segundo monitoramento, o PA estava atualizado com a informacdo da
Coordenadora do Departamento de Educacdo Basica que em 2009 foi realizado o VV Encontro
dos Estudantes da EJA, com o objetivo de fazer uma reflexdo sobre a importancia da
permanéncia dos mesmos nas salas de aula. A programacgédo contou com relato de alunos e
exibicdo de videos. A atualizagdo motivou a solicitacdo da documentacéo relativa ao encontro
dos estudantes pela equipe de auditoria através de oficio.

Na reunido realizada com as gestoras da Educacdo Basica e da Divisdo de EJA, em 16
de novembro de 2011, foi fornecida a documentacdo referente ao VV Encontro dos Estudantes
da EJA (2009). Entretanto, ndo foi informado sobre a continuidade desse encontro nos anos
de 2010 e 2011. Como se observa, houve interrupgéo nas acoes de divulgacdo de experiéncias
exitosas de alunos que superaram dificuldades para permanecerem na EJA.

Portanto, diante o que foi identificado no primeiro e no segundo monitoramentos,
considera-se que a recomendacao ainda estd em fase inicial de implementacao, pois houve
descontinuidade na divulgacao de experiéncias exitosas de alunos que superaram dificuldades
para permanecerem na EJA.

Recomendacdo: Realizar estudo da demanda por turmas dos niveis 4 e 5 nas escolas e
incluir tais turmas no planejamento anual da EJA, com definicdo das escolas que
oferecerdo essas turmas, quantitativo de turmas, periodo de matricula e data de inicio e
término de aulas. Divulgar essas informacdes nas escolas com antecedéncia, incentivando
os alunos concluintes do nivel 3 a continuarem os estudos.

O Plano de Acdo de 2007 informava que havia indicacdo de pleito para que o
atendimento dos niveis IV e V de EJA fosse gradativamente assumido pelo Estado e que
estava sendo realizado o levantamento da demanda por turmas desses niveis, para posterior
encaminhamento a SEDUC/PE da relagdo das escolas que dispdem dessa demanda. Em 2008,
respondendo ao oficio deste Tribunal de Contas, a Diretoria afirmou que o levantamento
supracitado foi realizado e que as vagas foram divulgadas junto a comunidade escolar e
também, que os alunos concluintes do nivel 111 foram encaminhados as escolas estaduais para
continuarem os estudos.

Durante as entrevistas realizadas no primeiro monitoramento, a gestdo informou que
houve a decisdo do proprio municipio em intensificar a oferta dos niveis IV e V. Informou,
ainda, que tinha ampliado a oferta de turmas de EJA dos niveis IV e V devido ao aumento da
demanda, inclusive passando a oferecé-las em outras escolas, além das duas que ja ofereciam
em 2006. Conforme foi comprovado, o aumento da oferta dos niveis IV e V, no primeiro
monitoramento, a recomendacdo foi considerada implementada.

Durante este segundo monitoramento, a equipe de auditoria solicitou a relagdo das
escolas com os quantitativos de alunos referentes aos anos de 2010 e 2011, objetivando a
afericdo da quantidade ofertada dos niveis IV e V. A consolida¢do dos dados pode ser vista na
Tabela 4, a sequir:
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Tabela 4 — Quantitativo de escolas, turmas e alunos atendidos pela EJA
municipal nos niveis 4 e 5

2009
Nivel Qtde. de Escolas Qtde. de Turmas Qtde. de Alunos
v 18 27 1.010
\Y 8 14 495
Total 20 41 1.505
2010
Nivel Qtde. de Escolas Qtde. de Turmas Qtde. de Alunos
v 12 19 597
\Y 12 19 482
Total 15 38 1.079
2011
Nivel Qtde. de Escolas Qtde. de Turmas Qtde. de Alunos
v 13 19 649
\ 13 18 580
Total 13 37 1.229

Fonte: Equipe de audiforia com base nas informagoes da Diretoria de Ensino - SEDO

Como foi comprovado, ha continuidade da oferta dos niveis IV e V pelo municipio, de
forma que ndo h& mais a necessidade de realizacdo de estudos acerca da demanda por tais
niveis. A recomendacéo, dessa forma, foi considerada ndo mais aplicavel.

Recomendacdo: Incluir alunos de EJA nas politicas que visem a profissionalizacdo de
jovens e adultos, a exemplo do previsto no Projeto Brigada Paulo Freire.

Segundo o Plano de Acédo de 2007, estavam em curso entendimentos com Faculdades
de Olinda e com a Universidade Salgado de Oliveira (UNIVERSO) para a realizacdo de
oficinas profissionalizantes para os alunos de EJA. Em 2008, na resposta ao oficio deste
Tribunal de Contas, a gestdo afirmou que ja estava tratando do assunto.

No primeiro monitoramento, foi solicitada a relacéo dos projetos de profissionalizacéo
para jovens e adultos, bem como a relacdo dos alunos matriculados. A gestao respondeu pelo
Oficio 613/09 — GAB/SEDO, que

[...] os cursos profissionalizantes ofertados pela PMO/SEDO foram realizados em
duas dimensdes: cursos regulares de préticas profissionais (Bijuterias, Macramé,
Croché, Tenerife, Moda intima, Informética, Estamparia, Confeitaria, Culinéria,
Pintura e Corte/costura); e noutra dimensao a parceria realizada entre a PMO/SEDO,
num acordo de cooperagdo técnica com o Centro Federal de Educagdo Tecnoldgica
de Pernambuco/CEFET, instalando um Nducleo de Extensdo em Olinda, foram
ofertados os cursos de Informética (AutoCAD), Customizacdo de Roupas, Gesso
para a construgdo civil e Qualidade no atendimento.

Embora tivesse informado, no mesmo oficio, que tais cursos foram amplamente
divulgados, inclusive nas escolas municipais que ofertam EJA, ndo ficou caracterizado que
houve um trabalho especifico para inclusdo dos alunos de EJA em tais projetos de
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profissionalizagdo. Tal situagdo fez essa recomendagdo ser classificada como néo
implementada no primeiro monitoramento.

Neste segundo monitoramento, observou-se a atualizacdo do Plano de Acdo, pois
segundo o Gabinete do Prefeito, a partir da liberacdo dos recursos pelo FNDE seriam
retomadas as acdes em conjunto com as demais Secretarias Municipais, conforme previsto no
Projeto da Brigada Paulo Freire/2010.

Apesar do inicio das agbes da Brigada Paulo Freire, ndo ficou caracterizada a
existéncia de um trabalho especifico para inclusdo dos alunos de EJA em projetos de
profissionalizacdo. Como os trabalhos da referida Brigada foram iniciados em 2011, devido a
falta de recursos, consequentemente, ainda € necessario tempo para aplicacdo das acles
prevista para a realizacdo dos cursos profissionalizantes. Considera-se, assim, que a
recomendacdo esta em fase inicial de implementacéo, precisando ser verificado no proximo
monitoramento a efetivacdo da insercdo dos alunos da EJA em cursos profissionalizantes.

Recomendacdo: Promover articulacdo com o Governo do Estado, com o intuito de ampliar
a oferta de turmas nos niveis 4 e 5 da EJA.

Conforme mencionado no relatério do primeiro monitoramento, a gestdo municipal
aumentou a oferta de turmas dos niveis IV e V. Nesse sentido, considerando que a articulacédo
com o governo do Estado, apds a decisdo de assumir tais turmas na rede municipal, ndo
objetivava mais a ampliacdo da oferta de turmas, mas sim atender a situacGes especificas de
alguns alunos, a equipe entendeu, a época, que a recomendacdo seria classificada como nao
mais aplicavel.

No presente monitoramento, a situacdo de oferta de turmas de niveis IV e V
permanece, inclusive, com elevacao de seu nimero. Dessa forma, a recomendacdo continua
como ndo mais aplicavel.

Considerac0es sobre o0 achado

Observa-se que das cinco recomendacdes relacionadas ao presente achado, apenas
uma foi considerada implementada e em trés delas observam-se acdes que possibilitam o
atendimento, por parte da SEDO, num momento futuro.

Como se pode verificar na tabela abaixo, 0 comportamento de desisténcia nos ultimos
trés anos, considerando todos os niveis, é bastante significativo.

Tabela 5 — Percentuais de rendimento geral das turmas de EJA

Nivel Percentual de Aprovacdo | Percentual de Reprovacdo | Percentual de Desisténcia
2008 37,55% 17,36% 45,09%
2009 34,74% 13,72% 51,55%
2010 35,92% 16,94% 44,11%
Média Geral 36,07% 16,01% 46,92%

Fonte: Equipe de auditoria com base nas informacoes da Diretoria de Ensino - SEDO
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Na pesquisa realizada junto aos alunos neste segundo monitoramento, foi perguntado:
“Em sua opinido o que poderia fazer vocé desistir do curso?” Participaram 140 alunos
correspondentes aos niveis Ill, IV e V de dez escolas municipais. Na ocasido, os estudantes
assinalaram os motivos, em escolha multipla, que poderiam fazé-los desistir das aulas da EJA.
Os resultados encontrados estéo representados na Tabela 6.

Tabela 6 — Motivos para desisténcia

Motivo de desisténcia Freq.| %
Na&o resposta 27 119,30%
Falta de seguranca 29 |20,70%
Choque (incompatibilidade) de horario com o Trabalho | 33 |23,60%
A escola ndo motiva 13 | 9,30%
Problemas particulares (familia, salde, etc.) 35 |25,00%
Os professores ndo sao dedicados/interessados 11 | 7,90%
Dificuldades de transporte 15 110,70%
Outros 18 |12,90%
TOTAL 140

Fonte: Equipe de auditoria

Observa-se na Tabela 6 que as maiores frequéncias referidas como possiveis motivos
para desisténcia sdo o choque (incompatibilidade) de horario com o trabalho e os problemas
particulares (familia, salde, etc.). Esses resultados aproximam-se, em ordem de grandeza, dos
apontados pelo IBGE na pesquisa divulgada em 2007 sobre educacdo profissional e aspectos
complementares da educacéo de jovens e adultos'®, revelando que, dentre os motivos para a
ndo conclusdo do curso de educacéo de jovens e adultos apontados por aquelas pessoas que
frequentaram anteriormente, 0s principais eram: o horario das aulas ndo era compativel com o
horario de trabalho ou de procurar trabalho (27,9%); o horério das aulas ndo era compativel
com o horério dos afazeres domésticos (13,6%); tinha dificuldade de acompanhar o curso
(13,6%); ndo havia curso proximo a residéncia (5,5%); ndo havia curso préximo ao local de
trabalho (1,1%); ndo teve interesse em fazer o curso (15,6%); ndo conseguiu vaga (0,7%); e
outro motivo (22,0%).

Assim, percebe-se que o elevado nimero de desisténcias entre os alunos da EJA em
Olinda reflete o cenario nacional e merece atencdo especial, pois parte dos motivos
apresentados pode ser minimizado a partir de uma politica para a educacdo que contemple
acoes de intervencéo das escolas e demais segmentos envolvidos na EJA nas causas que vem
gerando desisténcias.

Os dados sobre o rendimento anual das turmas de EJA servirdo como linha de base
para que este Tribunal de Contas possa acompanhar, no préximo monitoramento, 0

16 Pesquisa Nacional por Amostra de Domicilios. Aspectos Complementares da Educacéo de Jovens e Adultos e
Educacdo Profissional 2007. Disponivel em: http://www.ibge.gov.br/home/estatistica/populacao/trabalhoe
rendimento/pnad2007/suplementos/jovens/default.shtm. Acesso em: 04/08/09.
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comportamento da permanéncia e/ou abandono dos alunos de EJA no processo de
escolarizacéo dessa modalidade de ensino.

Dessa forma, embora ainda haja necessidade de avancos, considera-se que o presente
achado foi atenuado, pois a porcentagem de desisténcia manteve um média alta nos trés anos.

3.5 Outros achados
3.5.1 Estrutura fisica e de pessoal para o gerenciamento da EJA

Achado 10: A estrutura fisica e de pessoal disponibilizada para a Diretoria de Ensino e
para a Divisdo de EJA € insuficiente para o gerenciamento eficiente.

Desde a realizagcdo da auditoria inicial, em 2006, foi identificado grave problema de
estrutura fisica e de pessoal no que se refere a EJA. Havia limitagcBes quanto ao nimero de
funcionarios, quanto ao acesso a computador e a internet. De acordo com a equipe de
trabalho, as dificuldades geravam limitagbes que terminavam por impactar na compra e
distribuicdo de materiais didaticos e na dificuldade de acompanhamento junto as escolas.

Recomendacdo: Elaborar estudo sobre a estrutura fisica e de recursos humanos necessaria
para o gerenciamento da EJA pela Diretoria de Ensino e pela Divisao de EJA.

De acordo com o relatério do primeiro monitoramento, a Diretoria de Ensino afirmou,
guanto a estrutura fisica, que ja possuia uma estrutura minima de computador interligado a
internet e, quanto a estrutura de recursos humanos, mencionou que a totalidade do quadro de
professores ja era de servidores efetivos. No que se refere aos demais cargos, estes ainda eram
preenchidos por contratos temporarios, com a finalidade suprir as necessidades do 6rgéo até a
realizacdo de concurso publico. Contudo, de acordo com o mencionado relatério, ndo houve
mencao aqueles servidores responsaveis pelo gerenciamento da EJA, real objeto da presente
recomendacdo no tocante aos recursos humanos. Nesse sentido, a recomendacéo foi tida como
em fase inicial de implementacdo, tendo em vista a necessidade de aperfeicoamento do
levantamento realizado, levando-se em consideracdo as necessidades de estrutura fisica e de
recursos humanos para o adequado gerenciamento da EJA.

No presente monitoramento, foi possivel constatar a realizacdo de estudos adicionais
acerca das necessidades estruturais e de pessoal, a exemplo do Planejamento Estratégico
Participativo, realizado em 2011. No mencionado documento, estdo descritos objetivos e
metas para melhoria da gestdo administrativa, entre as quais se destaca a necessidade de
adequacdo e manutencdo dos espacos educacionais, bem como de implantagdo de uma
politica de recursos humanos voltada para a socializacdo de informaces e beneficios.

A realizacdo do mencionado planejamento envolveu uma fase de diagnostico
participativo, quando foram levantadas as principais queixas e percepc¢des dos servidores
integrantes da equipe de gestdo educacional. Nesse diagnéstico foram apontados, em especial,
problemas relacionados a estrutura precaria das escolas, ao atraso na entrega de materiais
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didaticos, a necessidade de pessoal e de capacitagdo e a necessidade de planejamento das
acoes.

Diante do exposto e tendo em vista que a recomendacéo refere-se especificamente a
realizacdo de estudos sobre a matéria em analise, ela encontra-se implementada.

Recomendacdo: Disponibilizar & Diretoria de Ensino e, em especial, a Divisdo de EJA a
estrutura fisica e de recursos humanos necessaria para o gerenciamento do programa.

O problema identificado pela auditoria, no relatério inicial, estava centrado na
inadequacdo da estrutura fisica e de pessoal disponibilizada para a Diretoria de Ensino e, em
especial, para a Divisdo de EJA quanto a: pessoal, computador e acesso a internet. Por ocasido
do primeiro monitoramento, a gestdo mencionou, no acompanhamento do Plano de Acéo, que
tomaria providéncias junto & Secretaria da Fazenda e da Administragdo de Olinda para
garantir recursos financeiros para o cumprimento desta recomendacéo. Contudo, ao fornecer
relagcdo de servidores da Diretoria de Ensino, deixou evidente que houve reducdo de quatro
para dois servidores responsaveis pelo gerenciamento da EJA, em relacdo ao observado
durante a auditoria.

Durante o exercicio de 2011, a EJA contou com um quadro de seis servidores, dos
quais dois para a funcdo de auxiliares de secretaria, trés professoras e a coordenadora da
Diviséo de EJA. Vale ressaltar que ainda permanecem as deficiéncias de pessoal, em especial,
para atividades de apoio e fiscalizacdo/monitoramento das escolas com turmas de EJA,
trabalho a ser realizado pelos inspetores de ensino.

Apesar da reestruturacdo do organograma da Secretaria, da realocacdo de alguns
setores da Diretoria de Ensino para casas com mais espaco fisico e da realizacdo de concurso
publico, em abril de 2011, as dificuldades permanecem. Os aprovados no concurso tém sido
chamados aos poucos e ainda estdo em fase de treinamento. Dessa forma, a Divisdo de EJA
ainda ndo foi beneficiada. Persistem as dificuldades de acesso a internet e as obras nas escolas
ainda nao foram iniciadas.

Vale ressaltar que, apesar da realizacdo do Planejamento Estratégico Participativo em
2011, as acdes previstas ainda estdo sendo implantadas, de modo que a presente
recomendacéo encontra-se em fase inicial de implementacéo.

Considerac0es sobre 0 achado

Os problemas relacionados a estrutura fisica disponivel, em especial, para a Divisao de
EJA, foram amenizados pela realocagdo em espaco fisico maior, contudo, ainda permanecem
as dificuldades de acesso a internet e a necessidade de pessoal. Tendo em vista que houve
realizacdo de concurso publico no exercicio de 2011 e que existe expectativa de
disponibilizacdo de novos servidores para a EJA, o achado foi considerado atenuado.
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3.5.2 Informagdes or¢camentario-financeiras da EJA

Achado 11: A equipe da EJA n&o recebe informagbes orcamentéario-financeiras do
Departamento Financeiro da Secretaria de Educacao.

Desde a realizacdo da auditoria, foi identificado que a equipe da EJA néo dispunha de
informagdes orgamentario-financeiras atualizadas sobre as ag¢les desenvolvidas. Durante as
entrevistas, a equipe gestora afirmou que havia dificuldades no gerenciamento dos recursos,
inclusive com casos de devolucdo desses ao final do exercicio, por desconhecimento da
existéncia de saldo. As informacBes fornecidas pela Diretoria Financeira, a época,
apresentaram-se de maneira incompleta ou equivocada.

Recomendacdo: Identificar e sanar as dificuldades enfrentadas pelo Departamento
Financeiro para o fornecimento de informagdes orcamentérias e financeiras consistentes e
tempestivas da EJA.

Por ocasido do primeiro monitoramento, a Secretaria de Educacdo informou que
intensificaria sua atuacdo junto a Secretaria da Fazenda para disponibilizar as informacdes
relacionadas ao FUNDEB, uma vez que os recursos para a EJA estdo contemplados no Fundo,
e as despesas com a EJA estdo inseridas na prestacdo de contas do FUNDEB. As dificuldades
relatadas acerca do assunto, de acordo com o Departamento Financeiro da Secretaria, estavam
centradas em falhas de comunicagédo interna, cuja resolucdo passaria, necessariamente, pela
criacdo de mecanismos de identificacdo do que foi gasto especificamente em EJA. Essa
identificacdo ndo estaria materializada em nenhum documento. Considerando que o setor
financeiro, embora informalmente, identificou a principal dificuldade para gerar as
informacdes em pauta, a equipe considerou que a recomendacdo encontrava-se em fase inicial
de implementacéo.

Apesar da realizacdo do diagndstico acima relatado, no presente momento, as
dificuldades de informacdo permanecem. Nao houve progresso nesse aspecto, tendo por base
a situacdo encontrada durante o primeiro monitoramento. Os gestores ratificaram, durante as
entrevistas realizadas neste segundo monitoramento, a existéncia de dificuldades de troca de
informagdes orcamentérias/financeiras entre a divisdo de EJA e o Setor Financeiro da
Secretaria de Educacdo, e demonstraram interesse em buscar as solucdes.

Considerando que ainda nao foi implementada nenhuma sistematica ou mecanismo de
detalhamento das despesas atreladas especificamente a EJA, a serem repassadas a Diviséo de
EJA, de forma a dar mais transparéncia e auxiliar no planejamento das despesas, pode-se
afirmar que essa recomendacao permanece em fase inicial de implementacéao.
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Recomendacdo: Manter relatorios atualizados sobre a execucdo orcamentdria e financeira
da EJA e envia-los mensalmente a equipe gestora do programa.

Durante o primeiro monitoramento, foi solicitado a Diretoria de Ensino, o relatorio
referente & execucdo orgamentéria e financeira dos recursos provenientes do FUNDEB,
referentes as atividades da EJA. A equipe de auditoria foi informada que a Diretoria de
Ensino ndo dispunha de tais informagdes, uma vez que elas seriam de responsabilidade do
setor financeiro da Secretaria de Educacdo. Como realizado na recomendacao anterior, as
informacdes foram solicitadas ao setor financeiro, que a disponibilizou, contudo, de forma
conjunta com outras despesas nao relacionadas a EJA, mas integrantes do FUNDEB. Tal
situacéo dificulta 0 acompanhamento do que foi efetivamente executado na EJA.

Apesar de constatada a necessidade de realizar, a partir daquele momento, uma
identificacdo mais detalhada das despesas, para facilitar o fornecimento das informagdes, e de
mencionada a intencdo, por parte do setor financeiro, de implantar tal pratica ja para o
exercicio de 2010 “com a manutencdo de relatérios atualizados sobre a execucgdo
orcamentaria e financeira do programa” (fls. 370 do relatério do primeiro monitoramento),
n&o houve mudancas na situacgéo.

A situacdo descrita permanece, atualmente, sem solucdo. Em resposta ao pedido de
informacBes realizado no segundo monitoramento, a Divisdo de EJA mais uma vez
demonstrou dificuldades de acesso aos relatorios com especificacdo das despesas da EJA. Das
informacBes orcamentarias e financeiras relacionadas a EJA, apenas aquelas concernentes a
folha de pagamento podem ser identificadas de forma especifica nos relatorios orcamentérios
(Vide comparativos de despesa relativos a 2009 e 2010 as fls. 291 a 294). Existem queixas dos
dois principais atores envolvidos na questdo, quais sejam o setor financeiro e a Divisdo EJA,
acerca da necessidade de maior interacdo e de fornecimento de informacdes.

Tendo em vista as consideracdes realizadas e a permanéncia da necessidade de maior
integracdo entre a atuacdo do setor financeiro da secretaria e a Divisdo de EJA, a presente
recomendacdo classifica-se como ndo implementada.

Considerac0es sobre o0 achado

O achado em questéo trata da dificuldade da divisdo de EJA de receber informacgdes
orcamentario-financeiras detalhadas do Departamento Financeiro da Secretaria de Educacéo.
Salienta-se que apesar da constatacdo da existéncia de dificuldades de comunicacdo entre os
setores envolvidos (Divisdo de EJA e setor financeiro da Secretaria), nenhuma medida foi
tomada para solucionar o problema. Dessa forma, o0 achado permanece como nao sanado.
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4. MONITORAMENTO E INDICADORES DE DESEMPENHO

Achado 12: A gestdo da EJA ndo dispde de indicadores de desempenho para o
gerenciamento do programa.

Quando da realizacdo da auditoria, observou-se que a gestdo da EJA néo dispunha de
indicadores de desempenho para o gerenciamento do programa, fato que foi tratado como um
achado de auditoria. Foi promovida, a época, uma oficina com os gestores da Diretoria de
Ensino, com a finalidade de discutir e propor alguns indicadores de desempenho, que
deveriam ser gradativamente implantados e acompanhados. Nesse sentido, esta Corte de
Contas recomendou a implantacdo de indicadores de desempenho para o gerenciamento
do programa.

Em seu Plano de Agdo, a gestdo informou que implantaria os indicadores acordados
entre o Tribunal e a gestdo da EJA a partir de fevereiro de 2008 (percentual de turmas que
recebem o livro didatico até um més apds o inicio das aulas; quantidade de horas de
formacdes e/ou aperfeicoamentos em EJA; e percentual de satisfacdo dos professores com a
formagdo em EJA), contudo, por ocasido do primeiro monitoramento da auditoria (Processo
TC 0902032-9), foi verificado que a implantacdo ainda nao havia ocorrido.

Durante o presente monitoramento, apesar de solicitado o encaminhamento de
informacdes sobre as medicOes desses indicadores, por meio do Oficio CCE/GEAP_EJA3M
01/2011, de 14 de outubro de 2011, ndo houve resposta da Divisdo de EJA. Posteriormente, as
gestoras afirmaram que os indicadores ainda ndo haviam sido implantados. Dessa forma,
pode-se afirmar que a recomendacao classifica-se como ndo implementada.

Considerac0es sobre o0 achado

Levando-se em consideracdo o periodo de que disp6s a gestdo da EJA para a
implantacdo dos indicadores em questdo e o prazo que a prépria gestdo alegou que seria
suficiente para inicio de sua utilizacdo, finalizado em fevereiro de 2008, sem, contudo,
nenhuma acdo tomada no sentido de implantar a afericdo dos mesmos, o achado classifica-se
como ndo sanado.
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5. ANALISE DOS COMENTARIOS DO GESTOR

Por meio do Oficio TC/GAU/09/022/2012, de 17/07/2012 (fls. 168), foi encaminhada
a versdo preliminar do Relatério do Segundo Monitoramento da Auditoria Operacional
realizada no Programa de Educacéo de Jovens e Adultos — EJA - da Secretaria de Educacéo
do Municipio de Olinda e solicitado os comentarios do gestor e dos demais responsaveis
acerca do grau de implementacdo das recomendac@es constantes do referido relatorio.

Em primeira resposta, 0 Sr. JOSE FRANCISCO DOS SANTOS FILHO, Secretario
de Educacao da Prefeitura de Olinda, solicitou por meio do Oficio n® 708/2012 GAB/SEDO,
protocolado em 29/08/2012 (fls. 169), prorrogacgéo de 15 dias, a partir da data de recebimento
do oficio, para o envio dos comentarios acerca do grau de implementacdo das recomendacdes
constantes no Relatério do Segundo Monitoramento da avaliacdo do EJA.

Por meio do Oficio n° 742/2012 GAB/SEDO, protocolado em 11/09/2012 (fls. 170), o
Sr. JOSE FRANCISCO DOS SANTOS FILHO, enviou resposta acerca da avaliacio
realizada no segundo monitoramento do Programa de Educacdo de Jovens e Adultos. No
documento, o gestor informa de forma consolidada, a situacdo atual da EJA relativa a cada
recomendac&o proposta no relatorio preliminar (vide quadro nas fls. 171 a 174).

Na coluna ‘Situagdo Atual’ do quadro apensado sdo descritas quais as agdes que seréo
executadas como também, as que ja foram implementadas. Para cada recomendacdo sao
indicados os respectivos setores responsaveis pelas acdes, entretanto, sem indicar o nome do
gestor responsavel.

Em relacdo aos achados e recomendacdes apresentados no relatorio preliminar deste
segundo monitoramento da Avaliacdo do EJA, o gestor ndo discordou de nenhum dos pontos
apresentados pela equipe de auditoria, apenas cometeu alguns equivocos. O primeiro foi
guanto a recomendacdo sugerida pela equipe de auditoria para implantar indicadores de
desempenho para o gerenciamento do EJA, pois discorre que o PEJA, onde 0s recursos
financeiros eram disponibilizados pelo Governo Federal para o desenvolvimento das acGes da
EJA, ndo existe mais e que o financiamento da EJA estéa incluso no FUNDEB (fls. 173). No
entanto, o que esta contido no item 4 do relatdrio enviado ao gestor refere-se a gestdo da EJA,
que ndo dispde de indicadores de desempenho para o gerenciamento do programa.

E importante ressaltar que no Plano de Acdo, a gestdo da EJA informou que
implantaria os indicadores acordados a partir de fevereiro de 2008, contudo, no primeiro e no
segundo monitoramentos da auditoria operacional, foi verificado que a implantagdo
ainda néo havia ocorrido.

Outro equivoco cometido pelo gestor é quanto aos textos das recomendagdes contidos
no quadro juntado ao processo. Em fez de remeter a EJA, os textos das recomendagfes citam
0 PEJA (vide fls. 174). O que possivelmente foi decorrente de erro de digitagdo quando da
transcrigdo textual. Salienta-se também, que o0 gestor ndo apresenta acdes para implementar as
recomendacdes sugeridas pela equipe de auditoria.
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Outra recomendacdo que ficou sem proposta de implementacdo foi a referente a
incluséo dos alunos da EJA nas politicas que visem a profissionalizacdo de jovens e adultos, a
exemplo do previsto no Projeto Brigada Paulo Freire.

Portanto, conforme discorrido acima e por ndo ter tido contestacfes sobre os achados
apresentados no relatério preliminar, permanece inalterado o presente relatério de auditoria
em relacdo ao relatorio preliminar enviado ao gestor, quanto aos achados e recomendaces.

6. CONCLUSAO

A gestdo da Divisdo de EJA permanece com dificuldade em fazer o acompanhamento
do rendimento e desempenho dos alunos no decorrer do ano letivo, pois ainda ha deficiéncias
quanto a obtencdo de dados nas escolas municipais, decorrentes da falta de pessoal
especializado (inspetores) e da auséncia de uma rotina de coleta dos dados. Percebe-se que
ocorre 0 acompanhamento do rendimento e do desempenho apenas ao final de cada ano
letivo, dificultando o planejamento de a¢Bes mais tempestivas, por parte da Divisdo e, até
mesmo, das direcOes escolares, diante das deficiéncias que ocorrem ao longo do ano.
Contudo, ressalta-se que houve melhora no controle de preenchimento dos diarios de classe,
por parte dos professores. Pode-se afirmar, portanto, que o achado foi atenuado.

Quanto a definicdo de acOes especificas voltadas para atuacdo junto aos alunos
faltoso/desistentes, as informagfes obtidas junto as direcGes das dez escolas visitadas
demonstram que havia uma preocupacdo no preenchimento pleno da ficha de matricula,
contudo, tal pratica ndo resultou em acgdes sistematicas para contatar alunos que faltam ou
abandonam a EJA e sim em acOes individualizadas por escola. Salienta-se que a SEDO
realizou, em abril de 2010, reunido com diretores e coordenadores que resultou no
planejamento de a¢des para minimizar os indices de evasdo, reprovacao e desisténcias. Essas
acOes de combate a evaséao escolar foram formalizadas no Plano de Acéo EJA, que tem entre
seus objetivos a realizacdo de trabalhos que resgatem a autoestima e valorizem a identidade
dos alunos. Apesar dos avancos realizados, tendo em vista que inexiste procedimento
padronizado para contatar alunos que faltam ou abandonam a EJA, pode-se concluir que o
problema foi apenas atenuado.

As dificuldades enfrentadas pela Secretaria de Educacdo, referentes a disponibilizacéo
tempestiva e uniforme dos livros didaticos as escolas, ndo mais subsistem, tendo em vista que
tal atribuicdo passou para o Ministério da Educacdo (MEC), no ambito do Programa Nacional
do Livro Didatico.

No que concerne aos materiais didaticos, a Secretaria Municipal conseguiu instituir
acOes que resultaram na resolucéo do problema de atraso nas entregas. No exercicio de 2010
ainda houve dificuldades, de forma que algumas escolas ndo conseguiram receber os kits dos
alunos no inicio do ano. Contudo, no exercicio de 2011, todas as escolas receberam 0s
materiais didaticos ao longo do més de fevereiro. A deficiéncia que persiste refere-se a
inexisténcia de um mecanismo de controle de estoque, que disponibilize as escolas
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informagdes confidveis para melhor gerenciamento dos materiais disponiveis. Nesse sentido,
a auditoria entende que o achado em questdo foi sanado, merecendo apenas uma atencgédo
especial em relacdo a necessidade de estabelecimento do mencionado controle.

Com base nos dados adquiridos por meio da aplicagdo de um questionario a alunos e
professores, foi possivel verificar o grau de satisfacdo dos mesmos quanto aos livros adotados
pela EJA. De acordo com os resultados obtidos, na percepcéo dos professores e alunos, houve
melhorias nos livros didaticos adotados em relacdo a ultima medicdo de satisfacdo realizada
pela equipe de auditoria deste Tribunal. A pesquisa revelou que 84,6% dos professores
consideram os livros adotados de boa qualidade e que 92,7% avaliam que os livros didaticos
adotados atendem a proposta curricular em vigor. Dessa forma, o achado em questdo foi
sanado.

Quanto a adequacdo das capacitacdes ofertadas aos professores da EJA as suas
necessidades, salienta-se que a Divisdo de EJA, apesar de fornecer documentacdo referente
aos cursos realizados nos anos de 2010 e 2011, ndo conseguiu comprovar a participacdo dos
professores vinculados a EJA nas avaliacdes sobre as formacOes realizadas por eles.
Adicionalmente, com base na analise dos dados dos questionarios aplicados pela equipe de
auditoria aos professores, foi possivel identificar que apenas 38,5% dos professores
entrevistados consideraram o contetdo das capacitacbes como proveitoso para a sua atuacao
em sala de aula. Pelas evidéncias apontadas neste relatorio, decorrentes das analises realizadas
na documentagdo disponibilizada, das entrevistas junto aos educadores e das reunides
realizadas com a gestdo da EJA, constatou-se que houve diminui¢do na oferta de formacdes
especificas para EJA. Diante do exposto, o achado foi considerado como ndo sanado.

Quanto a afericdo do cumprimento da carga horéria pelas turmas de EJA, salienta-se
que foi estabelecido um sistema de controle alternativo, pela gestdo da EJA, com base na
quantificacdo de dias letivos. Nesse sentido, foi solicitada a ficha de acompanhamento dos
dias letivos cumpridos em cada turma de EJA, para os exercicios de 2010 e 2011. Entretanto,
tal documentacdo ndo foi fornecida. Adicionalmente, verificou-se que a pratica da reposicao
de aulas para as turmas que ndo cumpriram os dias letivos fica prejudicada, pois, levando-se
como paradigma o ano letivo de 2011, com previsdo de 203 dias letivos, ou seja, apenas trés
dias para a reposicdo de aulas, considerando-se o quantitativo minimo de 200 dias letivos,
estabelecido pelo MEC. Com base no exposto, conclui-se que ndo h4 um acompanhamento
sistematico de tal informacao.

Vale ressaltar que os fatores externos representam grande impacto no efetivo
cumprimento da carga horaria necessaria a oferta do conteddo programatico da EJA. Tais
fatores impactam negativamente, devendo ser considerados quando da analise do problema
em questdo. Nesse sentido, permanece a necessidade de aprimoramento do controle da
reposi¢cdo das aulas, quando identificado o ndo cumprimento da quantidade de dias letivos
minimos.

N&o obstante o esforco inicial, por parte da gestdo, em articular agdes de diversos
orgdos para minimizar os efeitos externos que interferem na escolarizacdo de jovens e adultos,
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constatou-se, que tais acdes resumiram-se as previstas na “Brigada Paulo Freire”. Dessa
forma, é necessario que exista maior amplitude de articulagdo de modo a incluir outros 6rgaos
publicos e programas do municipio de forma mais efetiva, tendo em vista o elevado
percentual de abandono dos alunos de EJA. N&o se pode desconsiderar, contudo, o importante
papel da “Brigada Paulo Freire” como agente articulador de a¢des, de modo que o presente
achado foi considerado atenuado, cabendo verificaces posteriores a fim de concluir sobre as
consequéncias desta articulacdo, junto a professores e alunos de EJA.

Quanto a oferta de turmas diurnas de EJA, ressalta-se que este aspecto escapa ao
controle da gestdo por estar diretamente relacionado com a existéncia de demanda especifica.
Séo considerados fatores influenciadores dessa demanda as dificuldades de deslocamento do
publico-alvo e, em muitas vezes, as peculiaridades relativas as suas vidas pessoais.
Consequentemente, a oferta de turmas dependera efetivamente da procura, que vem se
tornando menor. Atualmente, ainda existe a oferta de tais turmas na Escola Professora Norma
Coelho (CAIC), na forma de uma turma compartilhada, abrangendo os niveis Il e I1l. Nesse
sentido, observa-se que a Prefeitura disponibiliza condicdes de acesso a EJA, conforme a
demanda, portanto, considera-se o achado como sanado.

De acordo com dados fornecidos pela SEDO, entre os anos de 2008 e 2010, a média
de desisténcia de alunos da EJA alcancou um percentual de 46,92%. Os dados coletados pela
equipe de auditoria, por meio da aplicacdo de questionarios aos alunos, identificaram entre os
principais fatores relacionados a desisténcia: choque (incompatibilidade) de horario com o
trabalho; e problemas particulares (familia, saude, etc.). Tais resultados sdo bastante proximos
aos apontados pelo IBGE na pesquisa divulgada em 2007 sobre educagdo profissional e
aspectos complementares da educacdo de jovens e adultos'’, revelando que, dentre os motivos
para a ndo conclusdo do curso apontados por aquelas pessoas que frequentaram a EJA
anteriormente, entre os principais estava o fato de o horario das aulas ndo ser compativel com
o horério de trabalho ou de procurar trabalho (27,9%).

Assim, percebe-se que o elevado nimero de desisténcias entre os alunos da EJA em
Olinda reflete o cenario nacional e merece atencdo especial, pois parte dos motivos
apresentados pode ser minimizado a partir de uma politica para a educacdo que contemple
acOes de intervencdo das escolas e demais segmentos envolvidos na EJA nas causas que vem
gerando desisténcias. Dessa forma, embora ainda haja necessidade de avangos, considera-se
que o presente achado foi atenuado, pois a porcentagem de desisténcia manteve um média
elevada nos trés anos analisados.

Foi constatada a realizagdo do Planejamento Estratégico Participativo no exercicio de
2011, acerca das necessidades estruturais e de pessoal da Secretaria de Educagdo. O
mencionado planejamento envolveu uma fase de diagnéstico participativo, quando foram
levantadas as principais queixas e percepc¢des dos servidores integrantes da equipe de gestdo
educacional. Em relacdo a estrutura fisica disponivel, as dificuldades foram amenizadas pela

17 Pesquisa Nacional por Amostra de Domicilios. Aspectos Complementares da Educacéo de Jovens e Adultos e
Educacdo Profissional 2007. Disponivel em: http://www.ibge.gov.br/home/estatistica/populacao/trabalhoe
rendimento/pnad2007/suplementos/jovens/default.shtm. Acesso em: 04/08/09.
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realocacdo de alguns setores da Secretaria em espaco fisico maior, contudo, ainda
permanecem as dificuldades de acesso a internet.

Quanto a disponibilidade de pessoal, a Secretaria realizou concurso pablico em 2011 e
existe expectativa de disponibilizagdo de novos servidores para a EJA. Contudo, os aprovados
no concurso tém sido chamados aos poucos e ainda estdo em fase de treinamento. Dessa
forma, a Divisdo de EJA ainda ndo foi beneficiada. Tendo em vista a disponibilizacdo de
melhor espaco fisico, a elaboracdo do Planejamento Estratégico e a realizacdo do concurso, 0
achado foi considerado atenuado.

Quanto a dificuldade da Divisdo de EJA de receber informagGes orcamentério-
financeiras detalhadas do Departamento Financeiro da Secretaria de Educacédo, salienta-se
que, apesar da constatacdo da existéncia de dificuldades de comunicacdo entre os setores
envolvidos (Divisdo de EJA e setor financeiro da Secretaria), nenhuma medida foi tomada
para solucionar o problema. A analise das pecas or¢camentarias que trazem o detalhamento das
despesas de educacao basica possibilita a constatacdo de que aquelas relacionadas a EJA ndo
podem ser facilmente identificadas.

Apesar de constatada a necessidade de realizar, desde o primeiro monitoramento, uma
identificacdo mais detalhada das despesas para facilitar o fornecimento das informacoes, e de
mencionada a inten¢do, por parte da gestdo do setor financeiro, de implantar tal préatica ja para
o0 exercicio de 2010, ndo houve mudancas na situacdo. No que se refere ao exercicio de 2011,
a Divisdo de EJA, mais uma vez, demonstrou dificuldades de acesso aos relatorios com
especificacdo das despesas da EJA. Das informacGes orcamentarias e financeiras relacionadas
a EJA, apenas aquelas concernentes a folha de pagamento podem ser identificadas, de forma
especifica, nos relatérios orcamentarios. Tendo em vista que permanecem queixas dos dois
principais atores envolvidos na questdo, quais sejam o setor financeiro e a Divisdo de EJA,
acerca da necessidade de maior interacdo e de fornecimento de informacdes, o achado
permanece como nao sanado.

Desde o exercicio de 2008, em seu Plano de Acdo, a gestdo da EJA informou que
implantaria os indicadores resultantes de um consenso entre a auditoria e 0S gestores -
percentual de turmas que recebem o livro didatico até um més ap6s o inicio das aulas;
quantidade de horas de formac6es e/ou aperfeicoamentos em EJA; e percentual de satisfagdo
dos professores com a formacgdo em EJA. Contudo, até o presente momento, os mencionados
indicadores ainda ndo foram implantados. Levando-se em consideracdo o periodo de que
dispds a gestdo da EJA para a implantacéo dos indicadores em questéo e 0 prazo que a propria
gestdo alegou que seria suficiente para inicio de sua utilizacdo, finalizado em fevereiro de
2008, sem, contudo, que nenhuma acdo fosse tomada no sentido de implantar a aferi¢édo dos
mesmos, o achado classifica-se como n&o sanado.

A situacdo de implementacdo das recomendacOes e dos achados de auditoria esta
disposta, de forma consolidada, nos Graficos 7 e 8.
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Grafico 7 — Situagdo de implementacdo das recomendaces
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Grafico 8 — Situac¢do dos achados negativos de auditoria
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Diante da situacdo demonstrada nos gréficos, propfe-se a realizacdo de mais um
monitoramento para analise dos achados que se encontram atenuados e dos ainda néo
sanados. O Quadro 3 (Apéndice A) traz o detalhamento da situacdo dos achados e
recomendacdes ao final do primeiro e do segundo monitoramentos.

Quanto a manifestacdo do Gestor sobre os achados e recomendacdes apresentados no
relatorio preliminar do segundo monitoramento, observa-se que ndo h& discordancia de
nenhum dos pontos apresentados pela equipe de auditoria. Entretanto, ndo foram apresentadas
acOes para as implementacfes de quatro recomendacdes: implantagdo de indicadores de
desempenhos, identificacdo e eliminagdo das dificuldades enfrentadas pelo Departamento
financeiro para o fornecimento de informacdes orcamentarias e financeiras, manutencdo de
relatdrios atualizados sobre a execucédo financeira do EJA e inclusdo dos alunos de EJA nas
politicas que visem a profissionalizacdo de jovens e adultos.
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7. PROPOSTAS DE ENCAMINHAMENTO

Diante da avaliagdo da implementacdo de algumas recomendacbes e visando
contribuir para a melhoria do desempenho do Programa de Educacdo de Jovens e Adultos —
EJA —, propde-se a esta Corte autorizar a realizagdo de mais um monitoramento para analise
das recomendacdes que se encontram em fase de implementacdo e das que ndo foram
iniciadas e as seguintes deliberagdes:

A Diretoria de Plenario deste Tribunal:

1. Encaminhar copias da deciséo e do Relatério Consolidado do Segundo Monitoramento
no Programa de Educacdo de Jovens e Adultos a Secretaria de Educacdo do municipio
de Olinda, a Controladoria Geral do Municipio de Olinda, ao Conselho Municipal de
Educacao de Olinda e ao Conselho Estadual de Educacéo;

2. Encaminhe cépia da decisdo ao Departamento de Controle Municipal para subsidiar o
julgamento da prestacdo ou tomada de contas, na forma dos artigos 6° e 8° da
Resolugdo TC n° 014/2004; e

3. Encaminhar este processo a Coordenadoria de Controle Externo para a realizacdo do
terceiro monitoramento.

Recife, 18 de setembro de 2013.

Candice Ramos Marques André Augusto Viana
Auditora das Contas Publicas Técnico de Inspecdo de Obras Publicas
Mat. 1618 Mat. 0252

Arndbio Vanderlei Borba
Técnico de Inspecdo de Obras Publicas
Mat. 0443

Visto e aprovado.

Jodo Antdnio Robalinho Ferraz
Técnico de Auditoria das Contas Publicas
Mat. 1000
(Gerente da GEAP)
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APENDICE A
Quadro 3 — Situacéo dos achados e da implementac&o das recomendagdes
Item do Decisdo TC 1143/07 Situacdo
Relatorio Primeiro Segundo
monitoramento | monitoramento
3.1 Adequacao dos controles para o gerenciamento da - -
EJA.

Achado 1 A gestdo do Programa néo dispde de informacdes Atenuado Atenuado
tempestivas acerca do desempenho dos alunos.

Recomendac&o | Promover avaliagdo uniforme e sistematica, ainda que | Fase avancada de | Fase avancada de
amostral, dos alunos ao final do ano para aferir seu | implementacéo implementacéo
desempenho.

Recomendacdo | Sistematizar uma  proposta que defina as| Implementada Implementada
competéncias necessarias para 0 ingresso em cada
nivel de EJA.

Recomendacéo | Padronizar a avaliagdo dos alunos que ingressam na Néo Néo
EJA a fim de verificar a turma correspondente ao seu | implementada implementada
nivel de conhecimento.

Recomendacéo | Criar mecanismo que permita a obtencdo periddica| Fase inicial de N&o
dos dados sobre o desempenho dos alunos contidos | implementacdo implementada
nos didrios de classe.

Recomendacdo | Criar mecanismo para obtencdo das informacdes | Fase avancada de N&o
sobre o rendimento dos alunos disponiveis na DARE, | implementacdo implementada
ao longo do periodo letivo em curso.

Recomendacdo | Criar mecanismo para obtencdo, nas escolas, das | Fase avancada de | Fase inicial de
informacBes sobre rendimento dos alunos| implementagdo implementacéo
(observacgéo da quantidade de aprovados, reprovados,
transferidos e desistentes), disponibilizando-o ao
longo do periodo letivo em curso.

Recomendac&o | Garantir que todos os professores preencham o diario | Fase inicial de Implementada
de classe no que toca ao desempenho dos alunos. implementacéo

Achado 2 Inexisténcia de procedimento padronizado para Ndo sanado Atenuado
contatar alunos que faltam ou abandonam a EJA.

Recomendacéo | Realizar discussdo com os diretores das escolas que | Fase inicial de | Fase avancada de
possuem turmas de EJA, elaborando mecanismo para | implementacéo implementacéo
contatar os alunos faltosos ou evadidos, a fim de
trazé-los de volta a sala de aula.

Recomendacdo | Garantir que os dados para contato com o aluno | Fase avangada de | Implementada
(endereco e telefones) sejam preenchidos na ficha de | implementacdo
matricula.

3.2 Adequacdo do material didatico disponibilizado e - =
da formacdo dos professores as necessidades da
EJA.

Achado 3 Em 2006, a entrega de livros e outros materiais Né&o sanado Sanado
didaticos ndo ocorreu com tempestividade, nem
uniformidade entre as escolas.

Recomendacéo | Identificar e sanar as dificuldades enfrentadas pelo Né&o N&o mais
setor responsavel pelas licitagdes da SEDO, de forma | implementada aplicavel

a ndo comprometer a distribuicdo de livros e
materiais didaticos da EJA no inicio do ano letivo.

2° Monitoramento da EJA - Educacdo de Jovens e Adultos / Secretaria de Educacéo da Prefeitura de Olinda
Auditoria Operacional - Processo TC n° 1107485-1




Tribunal de Contas do Estado de Pernambuco
Coordenadoria de Controle Externo-CCE
Geréncia de Avaliacdo de Programas e Orgdos Publicos — GEAP

Rubrica

Recomendacéo | Definir os itens e quantitativos basicos de materiais | Fase inicial de | Fase avancada de
didaticos, distribuindo-os as escolas no inicio do ano | implementacédo implementacéo
letivo.

Item do Decisao TC 1143/07 Situagéo
Relatorio Primeiro Segundo
monitoramento | monitoramento

Recomendacéo | Garantir que a distribuicdo de materiais didaticos seja Néao Implementada
realizada de forma a contemplar uniformemente todas | implementada
as escolas.

Recomendacéo | Identificar as falhas no processo de distribuicdo, Né&o N&o mais
adotando as providéncias necessarias que garantam a| implementada aplicavel
distribuicdo de livros didaticos no inicio do ano
letivo.

Recomendacéo | Definir os responséveis nas escolas pelo recebimento Né&o Implementada
e posterior repasse dos livros e materiais didaticos | implementada
para professores e alunos.

Achado 4 O livro adotado ndo atende as necessidades dos| N&o mensurado Sanado
professores e alunos da EJA, segundo a percepcéo
desses atores.

Recomendacdo | Verificar a adequacdo dos livros as respectivas| Fase inicial de Implementada

turmas/niveis de EJA, identificando as dificuldades
enfrentadas por professores e alunos, adotando
providéncias para sana-las.

implementacéo

Recomendacéo

Realizar agbes com o intuito de diagnosticar e tratar
possiveis problemas na visdo dos alunos da EJA, e
viabilizar a aquisicdo de Oculos de grau, mediante,
por exemplo, parcerias com érgdos e entidades da
area de Salde nas esferas municipal, estadual e
federal.

Fase inicial de
implementacéo

Fase inicial de
implementacéo

Achado 5 As capacitacbes oferecidas ndo tém sido N&o sanado N&o sanado
adequadas as necessidades dos professores.

Recomendacdo | Utilizar resultado de pesquisa junto a professores e | Fase inicial de Fase inicial de
coordenadores pedagdgicos no planejamento das| implementacdo implementacéo
capacitacbes no que se refere ao seu conteldo e
formato.

Recomendacdo | Estruturar programa de formacdo continuada | Fase avancada de | Fase inicial de
especifica para EJA, com carga horaria compativel | implementacdo implementacéo
com os contetdos a serem trabalhados, adotando o
hordrio mais adequado para a maioria dos
professores.

3.3 Fatores externos interfiram na escolarizacdo de - -
jovens e adultos da EJA.

Achado 6 A carga horaria ndo vem sendo cumprida Atenuado Atenuado
integralmente nas turmas de EJA por conta de
fatores externos ao programa.

Recomendacéo | Realizar levantamento em parceria com os diretores | Implementada Néo
das escolas para verificar qual a carga horéria implementada
efetivamente cumprida por cada turma de EJA.

Recomendacdo | Medir e comparar o desempenho dos alunos, de N&o mais N&o mais
acordo com avaliacdo padronizada a ser instituida, aplicavel aplicavel

das turmas que recebem e das que ndo recebem aulas
dentro da carga horaria prevista.
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Recomendacéo | Realizar discussdo com professores e diretores, | Implementada N&o mais
definindo alternativa para garantir a disponibilizacéo aplicavel
do conteddo minimo  necessario para O
desenvolvimento das competéncias dos alunos de
EJA em consonancia com a proposta pedagdgica
adotada e diante das possibilidades reais de
cumprimento de carga horéria.
Item do Decisdo TC 1143/07 Situacéo
Relatorio Primeiro Segundo
monitoramento | monitoramento
Achado 7 A gestdo do Programa néo adota acGes articuladas Atenuado Atenuado

com outros 6rgaos e Programas do Municipio
para fazer face aos fatores externos que
prejudicam a escolarizacéo dos alunos de EJA.

Recomendacéo

Promover discussdo com as Secretarias do Governo
Municipal no que diz respeito a integragdo de suas
politicas no sentido de minimizar os efeitos externos
ao programa que prejudicam a escolarizacdo de
jovens e adultos.

Implementada

Implementada

Recomendacéo

Elaborar Plano de Acdo Integrada para fazer face as
dificuldades externas enfrentadas pelos alunos de
EJA com vistas a estimular sua permanéncia e bom
aproveitamento, ou estender as acles previstas na
“Brigada Paulo Freire” aos alunos de EJA.

Fase inicial de
implementacéo

Implementada

Recomendacéo

Promover discussdo com os 0Orgdos e gestores de
programas da Secretaria, adotando alternativas de
integracdo, no sentido de minimizar os efeitos
externos ao programa que prejudicam a escolarizacéo
de jovens e adultos.

Implementada

Implementada

3.4

Acesso e permanéncia na EJA.

Achado 8

Publico-alvo tem dificuldade de acesso a EJA.

Atenuado

Sanado

Recomendacéo

Levantar a capacidade operacional do programa e das
escolas, e em havendo possibilidade de oferta de
novas turmas de EJA no turno diurno, avaliar a
existéncia de demanda, e sendo esta constatada, criar
turmas em carter experimental.

Implementada

Implementada

Achado 9

Dificuldade de permanéncia dos alunos na EJA.

Atenuado

Atenuado

Recomendacéo

Trabalhar nas capacitagdes dos professores conteidos
destinados a elevar a autoestima dos alunos,
ressaltando que a escolarizagdo é um direito de todos.

Fase inicial de
implementacéo

Fase inicial de
implementacéo

Recomendacéo

Divulgar experiéncias exitosas de alunos que
superaram dificuldades para permanecerem na EJA.

Fase inicial de
implementacéo

Fase inicial de
implementacéo

Recomendacéo

Realizar estudo da demanda por turmas dos niveis 4 e
5 nas escolas e incluir tais turmas no planejamento
anual da EJA, com definicdo das escolas que
oferecerdo essas turmas, quantitativo de turmas,
periodo de matricula e data de inicio e término de
aulas. Divulgar essas informacBes nas escolas com
antecedéncia, incentivando os alunos concluintes do
nivel 3 a continuarem os estudos.

Implementada

N&o mais
aplicavel

Recomendacéo

Incluir alunos de EJA nas politicas que visem a
profissionalizagdo de jovens e adultos, a exemplo do

Né&o
implementada

Fase inicial de
implementagdo
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previsto no Projeto Brigada Paulo Freire.

Recomendacéo | Promover articulacdo com o Governo do Estado, com N&o mais N&o mais
0 intuito de ampliar a oferta turmas nos niveis 4 e 5 aplicavel aplicavel
da EJA.

35 Outros achados = =

Achado 10 A estrutura fisica e de pessoal disponibilizada Né&o sanado Atenuado
para a Diretoria de Ensino e para a Divisdo de
EJA ¢ insuficiente para o gerenciamento eficiente
da EJA.

Recomendac&o | Elaborar estudo sobre a estrutura fisica e de recursos | Fase inicial de Implementada
humanos necessaria para o gerenciamento da EJA . implementacéo

Item do Decisao TC 1143/07 Situagéo
Relatorio Primeiro Segundo
monitoramento | monitoramento

Recomendac&o | Disponibilizar & Diretoria de Ensino e, em especial, & Néo Fase inicial de
Divisdo de EJA a estrutura fisica e de recursos| implementada implementacéo
humanos necessdria para 0o gerenciamento do
programa.

Achado 11 A equipe da EJA ndo recebe informacdes Né&o sanado Né&o sanado
orcamentario-financeiras sobre a EJA do
Departamento Financeiro da Secretaria de
Educacao.

Recomendacdo | Identificar e sanar as dificuldades enfrentadas pelo| Fase inicial de Fase inicial de
Departamento Financeiro para o fornecimento de | implementacdo implementacédo
informagdes orgamentérias e financeiras consistentes
e tempestivas da EJA.

Recomendacdo | Manter relatérios atualizados sobre a execucdo Né&o N&o
orcamentaria e financeira da EJA e envid-los| implementada implementada
mensalmente a equipe gestora.

4 Indicadores de desempenho - -

Achado 12 A gestdo da EJA ndo dispde de indicadores de Atenuado N&o sanado
desempenho para o gerenciamento do programa

Recomendacéo | Implantar indicadores de desempenho para o Nao Nao

gerenciamento da EJA.

implementada

implementada

Fonte: Equipe de auditoria
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ANEXOS

ANEXO A - PROJETO EDUCACAO DE JOVENS E ADULTOS (ORCAMENTO ATE
AGO/2011) E A LEI ORCAMENTARIA ANUAL 2012

2° Monitoramento da EJA - Educacdo de Jovens e Adultos / Secretaria de Educacéo da Prefeitura de Olinda 72
Auditoria Operacional - Processo TC n° 1107485-1



Tribunal de Contas do Estado de Pernambuco
Coordenadoria de Controle Externo-CCE
Geréncia de Avaliacdo de Programas e Orgdos Publicos — GEAP

Rubrica

ANEXO B - RELATORIO DE AVALIACAO DE DESEMPENHO DOS ALUNOS DA
EJA, ANO 2011 (GRAFICOS)
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ANEXO C - DOCUMENTACAO DE DISTRIBUICAO E RECEBIMENTOS DOS
MATERIAIS DIDATICOS, 2010 E 2011 (COMUNICACOES INTERNAS E
PROTOCOLOS)
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ANEXO D - DOCUMENTAGCAO DE DISTRIBUICAO DOS LIVROS DIDATICOS,
2010 E 2011 (COMUNICACOES INTERNAS E PROTOCOLOS)
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ANEXO E — COMPARATIVOS DE DESPESAS AUTORIZADAS, 2009 E 2010
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